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Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

1. REQUERIMIENTOS GENERALES DE INFORMACION

1.1 Entidad

Caja Rural de Zamora, Sociedad Cooperativa de ©orddn adelante la Caja o la
Entidad), es una sociedad cooperativa de crédjgbasa la normativa y regulaciones de
las entidades de crédito operantes en Espafia,tangr el Registro General de
Cooperativas del Ministerio de Trabajo con el niom&l.319 y en el Registro de
Entidades Cooperativas de Crédito, dependientBalato de Esparfia, con el nimero 17
de la Seccién C, teniendo la consideracion de Caldicada. La responsabilidad de los
socios frente a las obligaciones sociales de ledashtes limitada. Tiene personalidad
juridica propia, pudiendo ejercitar toda clase cl@anes y excepciones, gozando de los
beneficios que legalmente le correspondan. PorCsga Rural Calificada, puede
suscribir convenios de colaboracién con las En@dade Crédito Oficial, asi como
obtener los beneficios que reglamentariamente $ermdimen por el Ministerio de
Economia y Hacienda.

La Entidad inicié sus actividades el 1 de ener@@B5, quedando regulada su actuacion
por la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperatd@sCrédito, el Real Decreto
84/1993 de 22 de enero y la Ley 27/1999, de 16ilde pde Cooperativas.

De acuerdo con los estatutos, el ambito de su @btuas nacional. Para el desarrollo
de su actividad, la Caja cuenta con 86 oficina®latle diciembre de 2015, 63 de ellas
radicadas en la provincia de Zamora y el restoteas provincias limitrofes, lo que la
faculta para poder efectuar todas las operacidpiess o especificas que corresponde a
este tipo de entidades, asi cuenta con 1 agergeddes es aplicable la Circular 5/1995
de Banco de Espaiia).

La Entidad esta integrada en el Fondo de Garaati2epdsitos de Entidades de Crédito

(creado por el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 aaboe). Asimismo, se encuentra
inscrita en el Registro Especial de CooperativaSrdelito con el nimero 3085.

1.2 Ambito de aplicacion

La legislacion vigente sobre recursos propios \esupion de las entidades de crédito
espafiolas la constituyen basicamente la Directivanu@itaria 2013/36/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo relativa al acedsoactividad de las entidades de
crédito y a la supervision prudencial de las ediédade crédito y las empresas de
inversion (CRD IV); el Reglamento 575/2013 del Ranrénto Europeo y del Consejo
sobre los requisitos prudenciales de las entidddesédito y las empresas de inversion
(CRR); la Ley 10/2014 de ordenacion, supervisi@olyencia de entidades de crédito;
el Real Decreto 84/2015 que la desarrolla y lasulares 2/2014, 3/2014 y 2/2016 de
Banco de Espafa.

De acuerdo con la parte octava del capitulo prindeidReglamento UE 575/2013 y el

articulo 85 de la Ley 10/2014, las entidades dghbdlicar, al menos anualmente,

informacion relevante para la adecuada comprend#su perfil de negocio, de sus

politicas y objetivos en materia de gestion desgie asi como un detalle de su

exposicion a los distintos riesgos y la composiaénsu base de capital. El presente
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Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

informe es el reflejo del cumplimiento de estosusrgnientos a 31 de diciembre de
2015 por parte de la Entidad.

La informacion contenida en este documento, en ddida en que no se encuentre
cubierta por la auditoria de cuentas anuales,dwm&rificada con caracter previo a su
publicacion por Auditoria Interna, presentada am@é de Auditoria y Cumplimiento
Normativo y aprobada por el Consejo Rector condéthde febrero de 2016.

1.3 Gestion del riesqo

Las politicas y procedimientos de gestion que §eaapen la Caja se pueden considerar
gue son adecuados dados el tamafio de nuestradEytidduraleza de su negocio.

Como consecuencia de la rigurosa aplicacion des guiiticas y procedimientos, asi
como de la implantacién de un estricto esquemardtation de la exposicion al riesgo,
nuestra Entidad presenta un perfil global de riesgdio-bajo. Este perfil de riesgo bajo
se encuentra definido estratégicamente sobre Imigeede una clara orientacion al
negocio minorista y de un modelo de gestion doraderudencia es el elemento
fundamental en la toma de decisiones.

En el caso de todos los riesgos relevantes entlddéinque han sido analizados en este
documento, la estructura organizativa que ha intathn la Caja garantiza la
independencia entre las unidades de gestiébn y mamibd, unidades de control y
unidades que generan el riesgo (unidades de nggegida linea de los principios
generales de gestion implantados en la Entidad.

La transparencia y la informacion interdepartamefutacionan como elementos que,

junto el andlisis objetivo comun de los hechospsep una revision continua y flexible

en la toma de decisiones. El Consejo Rector de nad#&d esta continuamente

informado de todos los aspectos que afectan adfogedel riesgo, de forma que los

canales de comunicacion abiertos establecen ualattabsparencia interna en aras del
buen gobierno de la Entidad.

Por otro lado, consideramos que las herramientagtpdologias que se aplican en la
Caja para la gestion de los riesgos resultan adasuen funcion de nuestro tamafio,
complejidad y nivel de riesgo al que estamos expgeblo obstante, conscientes de los
beneficios derivados de la integracion de metodatog@vanzadas de identificacion,
cuantificacion y control del riesgo en los proceseenciales de negocio, la Caja ha
definido un claro proceso de evolucion continuaeeque se enmarcan los proyectos
descritos en este documento. En este sentido Iairadion de estas iniciativas

contribuird a mejorar ain mas nuestros estdndargestion del riesgo en la linea con
la tendencia de los estandares del mercado masneés.

Las actuaciones del Grupo integrado por las Cadsa d\sociacion Esparfiola de Cajas
Rurales en este ambito son decisivas para obtemsr niveles de gestion adecuados y
en linea con otras entidades muy superiores enitamarganizacion que de forma

aislada e individual para nuestra empresa serécainzables.
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Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

Politicas internas.

Las politicas internas definidas para la gestiénat&a uno de los riesgos relevantes son
las siguientes:

a. Riesqgo de crédito y de concentracion.

El érgano maximo en la concesion de riesgos e®re$€jo Rector de la Entidad el cual
establece los diferentes niveles de atribuciomesgonsabilidades a nivel de concesion
de operaciones crediticias, asi como las diversigas a nivel de concentracion y de
diversificacion de riesgos aplicables, dentro datan normativo existente.

La Caja tiene elaborada y aprobada a nivel adeguada distribucion de las
responsabilidades y autorizaciones para la contegsi@probacion de operaciones de
clientes, en funcion de las caracteristicas dep&saciones, asi como de los importes
de las mismas Yy los riesgos vivos del titular ememento de la concesion (existen
procedimientos establecidos diferenciados paradsgos con partes vinculadas). Se ha
iniciado la implantacion de modelos de admisionridegos a través de sistemas de
scoring y rating.

El seguimiento de las operaciones se realiza desd®ervicios centrales de la Entidad.
La red de oficinas colabora activamente en la ewdhy vigilancia y transmision de

informacion. El departamento de analisis y seguitoigle riesgos tiene definidas una
serie de alertas con objeto de detectar sefalesdplimiento o posible deterioro de
la calidad crediticia.

La gestion del riesgo de crédito engloba las desirtapas de la vida del crédito y los
distintos segmentos de clientes. El riesgo es ayexio desde la fase de admision
continuando por la de seguimiento y terminandoaid recuperacion. Para ello la
Entidad cuenta con el respaldo de herramientaspdgoapropias que permiten la

gestion y el seguimiento y determinan las actuasogue deben realizarse para la
adecuada gestion de este riesgo.

La Entidad ha establecido unos procedimientos smptocesos de morosidad, de tal
forma que los riesgos en situacion de dudosos eridetdos pasan a ser gestionados
por el departamento de recuperacion.

La distribucion del riesgo por areas geograficagisda localizacion de los clientes de

la Entidad se asigna en su mayoria a negociosadaicen Espafia, siendo residual los
clientes radicados fuera de nuestro pais.

b. Riesgo de interés.

El objetivo establecido en este punto tiene poaliiilad servir como modelo de

procedimientos para la gestion y supervision dedgd de tipo de interés siendo su
ambito de aplicacion el conjunto de la Entidadri&$go de tipo de interés del balance
mide el impacto que una variacion adversa en fusstide interés ocasionaria en una
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entidad financiera, este riesgo es de suma impoaa@a que marca la supervivencia en
el tiempo de toda entidad de crédito y ahorro.

La Entidad presenta una estructura de gaps conwibgelad del margen financiero
tipico de una entidad de crédito con predomini¢edactividad de banca comercial, en
los plazos cortos presentan gaps negativos asi eoracsensibilidad negativa ante
bajadas de tipos de interés mientras que en eb lplgzo dichos gaps se vuelven
positivos, asi como la sensibilidad del margen dtela la repreciacion de la cartera
crediticia y el efecto de insensibilidad al riestgpinterés de gran parte de las cuentas a
la vista.

El Consejo Rector supervisa la Alta Direccion gpéca las politicas y los riesgos,
estableciéndose que los marcos operativos son adlexy que los riesgos se gestionan
adecuadamente.

La responsabilidad del control y gestion del riedgdipo de interés estd encomendada
al Comité de Activos y Pasivos (COAP), y su segento y adopcion de las politicas y
decisiones adoptadas al Area Financiera.

La Caja analiza y gestiona el riesgo de interésiisinto una variedad de escenarios en
un horizonte temporal que son representativos el pde riesgo observado. La
proyeccion del margen financiero se lleva a cabrags de la utilizacién de modelos
de simulacion a partir de distintos escenarios semas determinadas expectativas de
tipos de interés, unas hipotesis de crecimientmascondiciones de contratacion de
nuevas operaciones respecto a precios y plazosedicion del riesgo se realiza con
relacién al margen financiero y al valor econ6rmideda Entidad.

c. Riesqgo de liquidez.

La gestion del riesgo de liquidez consiste en asegyue la Caja dispondra en todo
momento de la suficiente liquidez para cumplir cgsus compromisos de pago
asociados a la cancelacion de sus pasivos enspectvas fechas de vencimiento, sin
comprometer su capacidad financiera y operativa apbrtunidades estratégicas de
mercado.

En esta gestion se incluye la obtencion de finaimiaen los mercados mayoristas al
menor coste posible a medio y largo plazo. El olmets mantener un nivel éptimo de
activos liquidos desde la perspectiva de una palftiudente.

Este riesgo refleja la posible dificultad de undidad de crédito para disponer de
fondos liquidos, o para poder acceder a ellos,aenubntia suficiente y al coste
adecuado, para hacer frente en todo momento a¥gacones de pago.

La gestion y control de este riesgo se realiza alend continua, mediante el

mantenimiento de un nivel éptimo de activos ligsidwor lo que la Caja mantiene una
politica altamente conservadora en las posicionesngantiene. Se marca un objetivo
minimo de liquidez en base a una serie de paramdir la Caja el seguimiento del
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Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

riesgo de liquidez se hace a través del informegetion de activos y pasivos que
periodicamente realiza el servicio de activos yvossdel Banco Cooperativo.

Este se realiza desde un doble enfoque: el de plaizo, hasta 90 dias, sobre el andlisis
de las posiciones de liquidez y los compromisogago de la Caja; y un segundo
enfoque estructural de medio y largo plazo, centrad la gestién financiera del
conjunto del balance, analizando las politicas @lementar y las estrategias
comerciales aplicables.

Con objeto de controlar y reducir el riesgo deitiga se establece una relacion entre,
por un lado, los activos liquidos disponibles yr ptro lado, los pasivos liquidos y
compromisos contingentes exigibles, estimando ds@s determinados supuestos de
comportamiento sobre los pasivos a la vista y comgos contingentes.

Con objeto de gestionar este equilibrio la Entided abierto diferentes lineas de
obtencion de recursos financieros para asegurlgqualez de la misma. El 6rgano
responsable de la gestion de este riesgo es el t€alei Activos y Pasivos. El
departamento de planificacion se responsabilizeedduar el cumplimiento de la
politica de gestion de liquidez a tenor de las pesfas indicadas por el servicio de
estudios de activos y pasivos del Banco Cooperattemno unidad de control de
riesgos financieros y cuyas recomendaciones emifida sus técnicos son tenidos en
consideracion, de hecho sus directrices en matergestion de riesgos financieros son
adaptadas por la Entidad.

d. Riesqo operacional.

El Consejo Rector es responsable de la aprobacidavigion periédica de estos
principios mientras que la Alta Direccion es resgaiie de la implantacién del marco
de gestion aprobado por el Consejo. Desde es@asestos se debe transmitir a toda la
organizacion valores de integridad y ética.

La funcién de Riesgo Operacional es la encargatlad#zuado reporting interno a la
Alta Direccion que, a su vez, informara al ConsBector de cualquier aspecto
significativo

La gestién del riesgo operacional afecta a todardmnizacion y a todos los niveles
(productos, actividades, procesos, sistemas, etc...).

La gestion del riesgo operacional se entiende iiatiegdentro de la gestion global del
riesgo de la Caja. La politica general de mitigaai@ riesgos operacionales exige a
todas las areas o departamentos la prevencion igaoiin de todos los riesgos

operacionales significativos, con un enfoque da tederancia al riesgo.

La prevencion o mitigacion del riesgo operaciomalestablecera prioritariamente a
través de controles preventivos y cuando éstos eam suficientes, de controles
mitigantes (aquellos que reducen el impacto dehtevele pérdida), en particular a
través de polizas de seguro.
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La responsabilidad de vigilancia e inspeccién derapia Funcion de Gestién de

Riesgo Operacional recae sobre la funcion de Atditimterna, que debe asegurar la
capacidad, formacién e independencia de sus recufgstemas la Auditoria Interna

vigilard que el marco de gestion del riesgo operati esté implantado de forma
efectiva en toda la organizacion.

La funcion del riesgo operacional se encuentralefren de Control y de Auditoria
Interna de la Entidad. ElI Consejo Rector de ladandty la Alta Direccién han delegado
la funcion de gestion del Riesgo Operacional eiiglara de Cumplimiento Normativo
de la Entidad cuyas principales funciones y resplfidades son: formular las politicas
de riesgos y procedimientos generales de actugeitmsu aprobacion por los 6rganos
superiores, disefio de las metodologias de medigi@malisis de cada uno de los
riesgos, fijacidbn de la estructura de limites desgo, seguimiento del grado de
cumplimiento de los objetivos de cumplimiento y isédn y recomendacion de
estrategias de actuacion.

1.3.1 Estrategia vy principios de gestidon del riesgo

El adverso entorno en el que se ha venido desamdulla actividad econdmica en los
ultimos afos ha puesto de manifiesto la importacatal que tiene para las entidades
financieras la adecuada gestion de sus riesgos.(Rga Rural de Zamora, la calidad en
la gestion del riesgo constituye una de sus sedfiaedtidad y un ambito prioritario de
actuacion, tratandose de un elemento diferenciddosu gestion que, gracias a la
combinacion de unas politicas prudentes y el usmetedologias y procedimientos de
efectividad contrastada, permiten la obtencién meote y saneada de resultados asi
como gozar de una holgada posicion de solvencia.

La profundidad de la recesion econdmica atravegdas turbulencias que han afectado
a los mercados financieros desde 2007 han pueginueba la efectividad de las
politicas de gestion de riesgos de la Entidad. jplecacion de estas politicas se ha
traducido en una exposicibn muy limitada al tipo idstrumentos, exposiciones y
operativas mas afectados por la crisis financiegthjéndose extremado la gestion de la
liquidez sin perjuicio de la buena situacion destreEntidad.

Los principios que rigen el control y la gestion de riesgos eja ®ural de Zamora
pueden resumirse del siguiente modo:

» Perfil de riesgo adecuado a los objetivos estreddgientre los que se encuentra
un elevado nivel de solvencia.

» Solido sistema de gobierno corporativo.

* Segregacién de funciones, garantizando la indeperalede la funcion de
control y gestidn integral de los riesgos en réladon las areas generadoras de
ellos.

* Vocacion de apoyo al negocio, sin menoscabo dehcipidb anterior y
manteniendo la calidad del riesgo conforme al peefiriesgo de la Caja.

» Politica de atribuciones y mecanismos de conttoliesirados y adecuados a las
distintas fases de los circuitos de riesgos, asegorde este modo una gestion
adecuada del riesgo y un perfil acorde a los parameéefinidos por el Consejo
Rector y la Alta Direccion.
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Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

» Utilizacion de sistemas adecuados de identificacidgredicion, control y
seguimiento de los riesgos.

» Politicas y procedimientos de reduccion de riesgediante el uso de técnicas
de mitigacion de contrastada eficacia y valideijoa.

* Asignaciéon de capital adecuada al nivel de riesgomédo y el entorno
econémico en el que opera la Entidad.

Estos principios generales se complementan conptogipios enunciados en el
“Marco de Apetito al Riesgd aprobado por el érgano de administracion. Undode
objetivos fundamentales del Grupo Caja Rural de danes mantener un perfil de
riesgos moderado y prudente, que le permita comsegu balance equilibrado y
saneado y una cuenta de resultados recurrentetgndme en el tiempo. Para ello, se
define el apetito y la tolerancia al riesgo quédEtdidad esta dispuesta a asumir en el
ejercicio de su actividad sobre la base de logesges principios:

* Implantacion de estrategias, politicas y sistemas gdstion prudentes y
adecuados al tamafio, naturaleza y complejidadsdactavidades de la Entidad.

 Cumplimiento y adecuacion de las actuaciones delp&Gra las exigencias,
limites y restricciones regulatorias establecidas.

* Mantenimiento de una baja o0 moderada exposici@tivala todos los riesgos.

» Diversificacion de riesgos con el propdsito de avitiveles de concentracion
excesivos adicionales a los derivados del &mbitactieacion de la Entidad.

» Crecimiento equilibrado de los recursos de clieftescando la diversificacion
de fuentes, contrapartes, instrumentos y vencimgelaisi como gestionando
activamente su coste.

* Mantenimiento de unos niveles adecuados de solveoon holgura sobre los
minimos regulatorios requeridos y adecuados allpedl apetito al riesgo del
Grupo.

Para mantener este perfil de riesgo se estableceonjunto de métricas clave en
relacion con los niveles de los distintos riesglas,calidad y recurrencia de los
resultados, la liquidez y la solvencia. Para cau de estas métricas se definen unos
niveles de tolerancia al riesgo que la Entidad @isfguesta a asumir.

El Marco de Apetito al Riesgo constituye asi urirureento de gobierno para asegurar
gue los niveles de riesgo asumidos son cohereatelaestrategia y planes de negocio
del Grupo, sin perjuicio de los limites que solm® distintos riesgos se establecen y se
siguen regularmente a través de los correspondie@tamités y de la estructura
organizativa.

1.3.2 Composicion y funcionamiento del 6rgano de adnistracion

Los aspectos relativos a la composicion, funcioneglas de organizacién y
funcionamiento y facultades de los distintos érgade gobierno de la Caja aparecen
recogidos de forma detallada en los Estatutos déntadad, en el Reglamento del
Consejo Rector, en sus manuales de funciones, mortaativa interna y en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.
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En este apartado se recogen los aspectos mas ntelevde sucomposicion y
funcionamiento atendiendo a las disposiciones owtds en las Guias publicadas por la
EBA y a los requisitos de honorabilidad, experiancibuen gobierno de las entidades
de crédito espafiolas establecidos por el Real e2B6/2013, de 12 de abril, sobre la
evaluacion de la adecuacién de los miembros delngrgle administracion y de los
titulares de funciones clave y por la Ley 10/20dé, 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito.

El Consejo Rectorde la Caja se encuentra constituido pomiiembros los cuales

cumplen los

requisitos establecidos por las disjoses legales anteriormente

mencionadas, entre los que cabe destacar:

Gozar de reconocida honorabilidad comercial y miofeal. Concurre
honorabilidad comercial y profesional en quienegahavenido mostrando una
conducta personal, comercial y profesional que nojea dudas sobre su
capacidad para desempenfar una diligente y prudesten de la Entidad. Para
realizar esa valoracion se considera toda la irdordm disponible, incluyendo
la trayectoria profesional del consejero en sucrétacon las autoridades de
regulacion y supervision; las razones por las queigna sido despedido o
cesado en puestos o0 cargos anteriores; su histlariablvencia personal y de
cumplimiento de sus obligaciones; los resultaddsrotios en el desempeiio de
sus responsabilidades; su actuacion profesiondiulsiese ocupado cargos de
responsabilidad en entidades de crédito que hastad@sometidas a un proceso
de reestructuracion o resolucion; o si hubieradestahabilitado conforme a la
Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientrasaga concluido el periodo de
inhabilitacion fijado en la sentencia de califiéactidel concurso, y los quebrados
y concursados no rehabilitados en procedimientoswsales anteriores a la
entrada en vigor de la referida ley; asi como laeadia de condenas por
comision de delitos dolosos y sanciones por infexas administrativas
convenientemente valoradas conforme al articulo @2 Real Decreto
1245/1995 tras su modificacion por el Real DecP&i®/2013, de 12 de abril.

Poseer conocimientos y experiencia adecuados jgacesus funciones, lo que
requiere contar con formacion del nivel y perfieadado, en particular en las
areas de banca y servicios financieros, y expeadgmactica relevante derivada
de sus anteriores ocupaciones durante periodosiedgd suficientemente

largos. Para la evaluacion del cumplimiento de esjgisito se tienen en cuenta:

0 Los conocimientos adquiridos en un entorno academil@ experiencia

en el desarrollo profesional de funciones similame®stras entidades.

La naturaleza y complejidad de los puestos desemcjosii

o Las competencias y poderes de decision y respdidsalds asumidos,
asi como el numero de personas a su cargo.

o El conocimiento técnico alcanzado sobre el sectoantiero y los
riesgos que deben gestionar y/o supervisar.

(@)

En todo caso, el criterio de experiencia se aplatarando la naturaleza, escala
y complejidad de la actividad de la Entidad y lasciones y responsabilidades
concretas del puesto asignado a cada consejero.
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Asi mismo, el Consejo Rector cuenta con miembras gansiderados en su
conjunto, reunen la suficiente experiencia profesioen el gobierno de
entidades financieras para asegurar la capacid@ativef del Consejo Rector de
tomar decisiones de forma independiente y autoremizeneficio de la entidad.

» Estar en disposicion de ejercer un buen gobierra Batidad. La evaluacion de
este requisito contempla:

o La eventual presencia de potenciales conflictosnterés que generen
influencias indebidas de terceros derivados de:
» Los cargos desempefiados en el pasado o0 en el feresena
misma entidad o en otras organizaciones privagaglicas, o;
= Una relacion personal, profesional o econOmica iros
miembros del Consejo Rector de la Entidad.
o La capacidad de ofrecer dedicacion suficiente plesar a cabo las
funciones correspondientes.

Los requisitos de honorabilidad, conocimiento yexigncia concurren igualmente en el
Director General y en laspersonas que asumen funciones de control internouwy/
ocupan puestos clavepara el desarrollo diario de la actividad bancddada Entidad,
que dispone de procedimientos internos adecuadwslleaar a cabo la seleccion y
evaluacion continua de este colectivo y de los mhieside su Consejo Rector.

Si durante el ejercicio de su actividad concurriesealgun consejero o miembro de la
Alta Direccion alguna circunstancia que pudiereeralt el cumplimiento de los
requisitos establecidos, la Caja lo comunicariBasico de Espafia en el plazo maximo
de quince dias habiles y velaria por la subsanad#tas deficiencias identificadas,
procediendo en caso de ser necesario a la sepataaifporal o definitiva del cargo de
la persona en cuestion.

La designacion de nuevos miembros del Consejo Recutel Director General es
comunicada previamente al Banco de Espafia paralaaeion, disponiendo la Entidad
de un programa de informacion que facilita la asigion rapida y eficiente de un
primer nivel de conocimiento de la Caja.

La composicion del Consejo Rector contempla lagireia de manera proporcionada de
miembros ejecutivos y no ejecutivos, favoreciendo ede modo una combinacion
adecuada en términos de experiencia, objetividadependencia.

Por lo que respecta alncionamiento del Consejo Rectaréste celebra sus reuniones
de acuerdo con un calendario anual. La normatitexria establece en 12 el nimero
minimo de reuniones anuales ordinarias, pudiéndasgr el érgano de administracion
de manera extraordinaria cuando asi lo requieraPrekidente o al menos dos
consejeros, o del Director General.

Cuando los consejeros no pueden asistir persontdnaeia reunion, pueden delegar en

cualquier otro consejero para que les representageglla a todos los efectos, por
escrito y con caracter especial para cada seseéna Gue el Consejo Rector quede
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validamente constituido es necesaria la asistepmsentes o representados, de mas de
la mitad de sus miembros.

Todo miembro del Consejo puede solicitar la indosde cualquier otro punto no
incluido en el proyecto de orden del dia que etiBemte proponga. Salvo en los casos
en los que especificamente se requiera una magagarior por disposicion legal,
estatutaria o del Reglamento del Consejo Rectsratmerdos se adoptan por mayoria
absoluta de los consejeros asistentes, presendgsesentados. El Presidente tiene voto
de calidad para decidir los empates.

De conformidad con los requisitos de la EBA, laa&Cagne establecidas reglas de
sustitucion interina para el ejercicio circunstah¢aplicable para casos de ausencia,
imposibilidad o indisposicion) de las funciones Betsidente del Consejo Rector, asi
como procedimientos para su sustitucion o suced#omanera ordenada y conforme a
la legislacion vigente. Asimismo, el nombramiengolals consejeros y la determinacion
del periodo para el que son elegidos se realizamatip que se evite la sustitucién de
un numero elevado de manera simultanea o excesitaroercana en el tiempo cuando
ello pueda dificultar un adecuado ejercicio de suiones por parte del érgano de
administracion.

Los deberes de los consejerase regulan en el Reglamento del Consejo Rectersqu
ajusta a lo previsto tanto en la normativa espa¥igkente como en las recomendaciones
del Cédigo Unificado de Buen Gobierno. El Reglarnerintempla expresamente los
deberes de diligente administracion, lealtad, secyepasividad en los supuestos de
conocimiento de informacion reservada.

El deber de diligente administracion incluye elidi®rmarse adecuadamente sobre la
marcha de la Caja y dotar el ejercicio de sus mes de independencia, objetividad y
solidez, dedicando el tiempo y esfuerzo necesgrawa desempefiarlas con eficacia y
debiendo mantener a la Entidad informada en todmento acerca de sus restantes
obligaciones profesionales, que en ningun caso guuetbndicionar o limitar el
adecuado desempefio de sus responsabilidades carmeejezos de la Entidad. Sin
perjuicio de los procedimientos establecidos panmgpresentacion de los consejeros en
las reuniones del 6rgano de administracion a laseyentualmente no puedan asistir,
éstos deben mantener una asistencia asidua y d@ga&ion activa.

Para una adecuada gestion y control de las sitexideconflicto de interés los
consejeros deben comunicar al Consejo cualquieaadn de conflicto, directo o
indirecto, que pudieran tener con el interés d€dg@. Si el conflicto se refiere a una
operaciéon, ni el consejero en cuestion ni ninguneieslad donde sean consejeros,
miembros de la alta direccion o accionistas sigaiivos por si mismos o a través de
terceros, asi como tampoco personas con las qgarteaccion concertada podran
realizarla sin la aprobacion del Consejo, absteluga en la deliberacion y votacion
sobre la operacion a que el conflicto se refieraeEcaso de los consejeros, el érgano
de resolucién de conflictos es el propio Consejctéte
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1.3.3 Estructura y organizacion de la funcién de gtién del riesqo

Excepto en las materias reservadas a la Asambleadadiles de la Entidad, €lonsejo
Rector es el maximo organo de decision, correspondiéndotee otras funciones la
definicion de la estrategia, el establecimientd seguimiento del nivel de tolerancia al
riesgo y la sancion de la politica de riesgos, lagando a propuesta de la Alta Direccion
o del Comité designado al respecto las atribuciahedos diferentes 6rganos de
decision. De este modo, las principales funcionessponsabilidades del Consejo
Rector, en aquellos aspectos relativos a la ged#édos riesgos, son las siguientes:

» Aprobacién y seguimiento del Plan Estratégico dentidad.

» Definicion del nivel de tolerancia (apetito) alsgme.

* Aprobacién del marco de gestion de los riesgos sudepoliticas a propuesta de
la Alta Direccion, promoviendo y velando por unatg de riesgos adecuada
al nivel de tolerancia establecido.

» Establecimiento de una estructura organizativa watk; con una definicion
clara de responsabilidades y funciones asi comeegmmientos y vias de
reporting operativas y eficaces.

* Reuvision y evaluacion periddica del marco de gotnénterno.

e Seguimiento continuo y completo del nivel de riesigola Entidad, evaluando
los distintos tipos de riesgos y los entornos rgulo, macroeconémico y
competitivo.

» [Establecimiento del objetivo de capitalizacion @déehtidad. Supervision de su
consecucion y de su grado de adecuacion y sufieigraza el perfil de riesgos
existente y el entorno econémico en el que la Bdtmpere.

e Supervision y evaluacion del desempefio de la Alt@ddion asi como del
sistema de control interno, incluyendo las funcsome control de riesgos,
cumplimiento normativo y auditoria interna.

* Aprobacién y seguimiento del efectivo cumplimied®un codigo de conducta
asi como de procedimientos y normas para la préuweng resolucion de
conflictos de interés.

» Definicion de la politica de contratacion y remwaueédn del personal directivo y
de todo aquel que ejerza funciones clave en lan@geion (incluidos la gestion
y el control de riesgos).

» Estudio y sancién de las operaciones de riesgamsggesquema de delegacion
existente.

El ejercicio de estas funciones requiere entresagpectos la elaboracion periddica de
informacion para el Consejo Rector acerca de &sgds asumidos y su composicion, el
nivel de capitalizacion de la Entidad, la medicyoel control de los riesgos, asi como el

ambiente de control interno existente y su adeOnapara garantizar una gestion

ordenada y prudente de los negocios y los riesgdes Bntidad.

Durante el ejercicio 2015, el Consejo Rector deEfdidad celebré 12 reuniones,
involucrandose activamente en el seguimiento yoelrol de los riesgos asumidos,
sancionando las operaciones que requirieron ssidegy revisando la estrategia de la
Entidad, el nivel de tolerancia al riesgo, la sitGa de liquidez, los resultados del
proceso de auto-evaluacion del capital y el modeloontrol interno, siendo asi mismo
informado de las conclusiones de las auditori@&snaty externa.
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Adicionalmente, la Caja dispone de diferen@smités en funcion de los tipos de
riesgos y negocios, entre los que cabe destacar:

« Comité de Riesgogrgano que bajo el mandato del Consejo Recttnuimenta

la capacidad ejecutiva de la direccion de riesgoset objetivo de garantizar la
alineacion de éstos con la estrategia de la Cajaéeninos de negocio y
solvencia, responsabilizdndose de la estrategigeddon y seguimiento del
riesgo asi como del esquema de delegacion deddesltInstancia que se reune
con frecuencia mensual o mayor en el caso de qoenglol y la gestion de los
riesgos asi lo requieran, asimismo analiza y, ®tque, aprueba las operaciones
de riesgo dentro de sus respectivos niveles deuatanes, elevando al Consejo
Rector aquéllas que exceden su nivel de delegacion.

» Comité de Gestion de Activos y Pasivos (COAP3$ponsable del control y de la
gestion de los riesgos de liquidez, mercado, cpatta y estructural de balance,
sus principales funciones en relacion con dichesgns son:

o Aprobacion de las politicas de riesgo y procedimigngenerales de
actuacion.

0 Aprobacion de las metodologias de medicion y aisalis riesgos.

o Disefio de las estructuras de limites de riesgo.

0 Seguimiento del grado de cumplimiento de las palétiestablecidas para la
gestion de los distintos riesgos.

o Revision y recomendacion de estrategias de inversio

Este Comité goza de una estructura agil y espeaddi que permite supervisar

el cumplimiento de las distintas politicas estaldks, asi como realizar un

seguimiento mas frecuente de las areas de mercado.

A esta estructura de Comités cabe afiadir la existethe unaunidad de Gestidn
Integral del Riesgoentre cuyas responsabilidades figuran:

» Identificar, medir y valorar, desde una perspecgidal, los riesgos relevantes
a los que se encuentra expuesta la Entidad earelap de su actividad.

» Disefiar, implementar y mantener los sistemas datifacion, medicion,
informacion y control de estos riesgos.

» Definir los procedimientos y mecanismos de cordmlos diferentes riesgos.

* Evaluar y valorar las técnicas de mitigacion degos empleadas y aquellas
susceptibles de utilizacion.

» Vigilar y en su caso proponer cambios en la esiractle limites y alertas
internas que refuercen el control de los riesges gonsistencia con el nivel de
tolerancia definido por el Consejo.

* Reuvisar el nivel de riesgo asumido y su adecuaalderfil establecido por el
Consejo Rector, asi como la distribucion internecdpital.

Esta unidad es independiente de las areas genasaderos riesgos, de modo que se

garantice la objetividad de los criterios de vataya y la ausencia de distorsiones en los
mismos provocadas por consideraciones comerciales.

Pagina 14 de 61



Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

Por ultimo, elComité de Auditoria se constituye como un organo interno de caracter
informativo y consultivo, sin funciones ejecutivgscon facultades de informacion,
asesoramiento y propuesta dentro de su ambitotdaca@n. Su funcién primordial es
servir de apoyo al Consejo Rector en sus cometidoggilancia mediante la revision
periodica del proceso, las politicas y los criterde elaboracion de la informacion
economico-financiera, del sistema de control irdede la Entidad, del cumplimiento
normativo y de la contratacion, independencia ychwmiones del auditor externo entre
otros aspectos. Asimismo revisa y en su caso agrizebrientacion, los planes y las
propuestas de la Direccion de Auditoria Intern@gasandose que su actividad esta
enfocada principalmente hacia los riesgos relegadte la Caja y procediendo a la
evaluacion periodica del efectivo cumplimiento dehds planes y del grado de
implantacion de las recomendaciones de la auditaigena y externa.

1.3.4 Perfil global de riesgos

De conformidad con los principios y la estrateg@éirdda, el perfil global de riesgos de
Caja Rural de Zamora se puede calificar como mbedjo- En este sentido, cabe
destacar una notable fortaleza de los ratios ddatapna capacidad de generacién
recurrente de beneficios y una solida posiciongiedez.

La comparacion entre los consumos de capital enidondel riesgo y los recursos
propios computables muestran una situacién comfiertal cierre del ejercicio, como
reflejan los ratios de capital (medidos en baselatgria):

Distribuciéon consumo de capital y recursos propios computables

16,00% -

91%
14,00% d—

0,00%

12,00%

10,00%

0,00%
8,00% 0,81% 0,01%

13,58%
6,00%  0,00% 3,58%

4,00%

7,18%
2,00%

0,00%

ORiesgo de crédito WRiesgo de mercado

ORiesgo operacional ERiesgo de valoraciondel crédito (CVA)
B Otros requerimientos DCapital de nivel 1 ordinario

B Capital de nivel 1 adicional B Capital de nivel 2
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1.3.5 Gestidon del riesgo de crédito

La exposicion por riesgo de crédito y por riesgo dencentracion de la Entidad
presenta un perfil de riesgo medio-alto

El riesgo de crédito representa las pérdidas gingiada Entidad en el caso de que un
cliente o alguna contraparte incumpliesen sus abilbmnes contractuales de pago,
constituyendo un riesgo relevante. Este riesgauyrckl riesgo de contraparte, el riesgo
de concentracion, el riesgo residual derivado deilzacién de técnicas de mitigacion

y el riesgo de liquidacién o entrega.

En el apartado 4 del presente documento se redaggmincipales magnitudes a 31 de
diciembre de 2015 del riesgo de crédito de la BAdtidtendiendo primordialmente a la
normativa de recursos propios. A continuacion seestman las cifras mas
representativas desde el punto de vista contable:

Principales indicadores del riesgo de crédito Datos a 31/12/2015
Exposicion sector publico y/o garantias reales (a) 67,68%
Exposicion sector inmobiliario 1,75%

Ratio de cobertura contable de la exposicion intiaola 18,07%
Provisiones + garantias (b) / Exposicion inmohigiar 87,06%
Ratio de morosidad de la inversién crediticia 7,97%
Ratio de cobertura de dudosos 45,9%
Porcentaje real de provisidn genérica (sobre lggaemientos tedricos,

Anejo IX de la Circular 4/2004) 73,6%

(a) Excluida la exposicidn con el sector de comsitin y promocion inmobiliaria.

(b) Una vez aplicados los recortes de valoraciantezoplados por el apartado 17 del Anejo IX de la
Circular 4/2004.

La normativa contable en vigor (Circular 4/2004 Bienco de Espafa) clasifica los
instrumentos de deuda y de inversion crediticiditarentes categorias en funcion de la
morosidad y/o del riesgo existente: normal, sulpestd dudoso y moroso.
Adicionalmente, atendiendo a la tipologia de operas, contrapartes y garantias, se
distinguen distintas subcategoriam riesgo apreciabldsector publico, entidades de
crédito, garantia dinerariajiesgo bajo(bonos de titulizacion hipotecarios ordinarios,
exposiciones con empresas de elevada calificacéftiticia y operaciones con garantia
hipotecaria sobre viviendas acabadas cuyo riesgpsea inferior al 80% del valor de
tasacion)riesgo medio — baj¢resto de financiacién con garantias realés3go medio
(riesgo con residentes en Espafia 0 en paises OCPEnq se clasifique en otra
subcategoria), riesgo medio-alto (financiacion al consumo, de promociones
inmobiliarias y paises no OCDEYigsgo alto(tarjetas, excedidos y descubiertos).
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Cartera crediticia por clases de riesgo

OSinriesgo apreciable  ORiesgo bajo  ORiesgo medio-bajo  ORiesgo medio  MRiesgo medio-alto ORiesgo alto  WOtros (riesgo-pais)

Atendiendo a la citada clasificacion, a 31 de ditiee de 2015 el 57% del riesgo de
crédito de la Caja corresponde a las categoriateslgo bajo y sin riesgo apreciable,
porcentaje que se eleva hasta el 75% incluyendtermdminado riesgo medio - bajo.
Ello obedece a la composicion de la cartera, uo albrcentaje de la misma
corresponde a exposiciones con el sector publcegr garantias reales:

Distribucion riesgo de crédito por garantias

1%

| OCartera hipotecaria DOOtras garantias reales BSector plblico DGarantias de firma DGarantia personal |

La cartera hipotecaria corresponde en su gran rizagohipotecas sobre inmuebles de
caracter residencial en relacion con las cualepdiiicas de concesion de la Entidad se
caracterizan por su prudencia, siendo excepciomatoncesion de financiacion a

solicitudes que excedan de un ratio “loan-to-val(esf adelante, LTV) del 80% en el

caso de hipotecas sobre inmuebles residencialegl y6@% en hipotecas sobre

inmuebles comerciales. En este sentido, el volugpneh grado de cobertura a 31 de
diciembre de 2015 de la citada cartera de |la Ethtidiaa vez actualizados los valores de
los inmuebles aportados en garantia, eran losesitps:
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Cobertura de la cartera hipotecaria
600.000 350,00%
500.000 293, 53%
1 300,00%
400.000
T 250,00%
300.000
194,43%
T 200,00%
200.000
+ 150,00%
100.000
0 : : L 100,00%
Residenciales Comerciales Otros
= Exposicién Original Cobertura media de la garantia + provisiones

Adicionalmente en el siguiente cuadro detallamatdidaibucion por tramos de LTV de
la cartera hipotecaria al 31/12/2015 indicandargsortes de cada exposicién asi como
las LTVs media por cada tramo:

Distribucion por tramos de LTV de la cartera Exp_(ljsw(ljon LTV media LTV_(;nedm:j
hipotecaria friies g (garantias) considerando
euros) provisiones
Hipotecas sobre inmuebles residenciales (a):
LTV inferior al 50% 130.375 27,92% 27,86%
LTV entre el 50% y el 80% 247.881 64,44% 64,10%
LTV entre el 80% y el 95% 66.684 86,64% 85,98%
LTV superior al 95% 62.900 110,85% 107,52%
507.839 51,54% 51,43%
Hipotecas sobre inmuebles comerciales:
LTV inferior al 60% 15.605 23,30% 23,14%
LTV entre el 60% y el 80% 7.557 68,85% 67,90%
LTV superior al 80% 5.526 101,52% 97,74%
28.689 34,40% 34,07%
Otras hipotecas (b) 18.564 232,23% 204,11%
Exposicion total cartera hipotecaria 555.092 51,90% 51,61%

(a) Hipotecas sobre viviendas terminadas que cumpkemnelguisitos de admisibilidad establecidos por
el Reglamento Europeo n° 575/2013. No incluyemfirecion a promotores, tratandose en todos los
casos de viviendas propiedad de particulares oasgaar éstos.

(b) Hipotecas consideradas no admisibles a efectosca@lello de los requerimientos de recursos
propios minimos por riesgo de crédito, incluidasedlas sobre bienes inmuebles residenciales y
comerciales que no cumplan todos y cada uno deelpsisitos establecidos por el Reglamento
Europeo n° 575/2013 para la aplicacion del trataroigarticular a las exposiciones garantizadas
con inmuebles.
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De este modo, la cartera crediticia de la Cajagmtesde manera continuada en el
tiempo una elevada calidad, resultado de la apfinade politicas y sistemas rigurosos
de medicién, asuncién y gestion del riesgo de wédsi como de un estricto control
interno. Ello adquiere especial relevancia en aa®econdmicos como el actual, en el
gue a pesar del incremento de la morosidad calb@cades

» La existencia de mecanismos de mitigacién del odggrantias) de contrastada
efectividad para un elevado porcentaje de la carter

* ElI mantenimiento de un fondo genérico para insaenascendente a 11.420
miles de euros.

« Una posicion comparativamente mejor que la mediasientidades de crédito
presentes en Espafia en términos de morosidad samoaable cobertura de la
cartera de inversion crediticia y del riesgo dméir

Evolucion Ratios de Morosidad y Cobertura de Dudosos
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A 31 de diciembre de 2015, la distribucion de laposiciones sujetas a riesgo de
crédito tras la aplicacién de los factores de cmive (riesgo fuera de balance) y de las
técnicas de mitigacion de riesgos consideradassaoles conforme a la normativa en

vigor y el correspondiente consumo de capital @saduiente:

Categorias de activos Exposicion neta Requerimientos de
recursos propios
Sector publico 17,27% 2,52%
Entidades 10,14% 7,64%
Empresas no minoristas 14,08% 25,36%
Minoristas 18,31% 20,75%
Exposmpnes garantlzgdas con inmuebles 24 47% 15.72%
residenciales y comerciales
Exposiciones en situacion de impago 6,15% 11,72%
Exposiciones de alto riesgo 0,67% 1,71%
Renta variable 1,09% 2,00%
Exposiciones de titulizacion 3,50% 5,90%
Otras exposiciones 4,33% 6,68%
Total 100% 100%
Gréficamente:
Distribucion riesgo de crédito por categorias de activos

100%

90%

80% A

70% A

50% 25,36%

40%

30% 14,08%

20% 10,14%

10% 17,27% 7,64%

0% 7 57%

% Exposicion tras técnicas CRM y CCFs

%Consumo de Capital

@Sector plblico OEntidades EEmpresas no minoristas O Minoristas M Garantizadas coninmuebles EImpago OAltoriesgo ORentavariable @O Exposiciones titulizacion B 0Otras

Sistemas de medicidn y valoracion de los riesgos
En linea con la practica habitual del sector, ldidad dispone demetodologias y
herramientas de identificacion, medicion, control y gestion dekgo de crédito.
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El riesgo de crédito derivado de las actividadeMdecado de Capitales y Tesoreria
se controla mediante sistemas de medicion “on lqe aseguran el cumplimiento de
los diferentes limites establecidos para estaidativ

Por lo que respecta a la actividad Banca Comercial en el marco de la mejora
continua de la gestion de riesgos la Entidad cuesriauna serie deodelos de rating

y scoring que apoyan los procesos de admision y seguimaeitoesgo de crédito, asi
como la estimacion de pérdidas esperadas y ddl deveapitalizacion de la entidad, la
potenciacion y captacion de nuevo negocio y elbéstamiento de politicas de precios
ajustadas al riesgo:

ESTRATEGIAS

F————— CAPTURA DE INFORMACION ——— —— S T2t

—  REPORTING 4

s Guias de FAm===s= Calificacion
Personas variables (modelos) Informes control (ratlpgl
Acuerdos calidad de datos
Bienesy Gar:-!ntias Modelos Informes de
S L S estadisticos + gestion (CI)
Reglas de
decision
3
Vinculacién Segmen- Particulares /

Comportamiento tacion Empresas
de pago
Saldos... Consultas IRIS

(individuales)

)
2
g
o
w
0
0
w
l—
r4
1]
)
18

CIRBE
Bureaux de crédito
Estados financieros

(Registro Mercantil)...

Personalizacion
de politicas por
entidad (C)

sojuawbag

Ficha de riesgos ...
PRINCIPALES UTILIDADES

—

Admision de Pérdidaesperada  Captacionde  Politicas de precios
riesgos y capital negocio (primas de riesgo)...

Estos modelos, que incorporan de forma homogérsedistintas variables de riesgo
relevantes para las operaciones o el segmentdaded de que se trate, proporcionan
una calificacion y una probabilidad de incumplinieePD) que sirven de apoyo en la
toma de decisiones de una manera objetiva, penddi@dicionalmente la ordenacion
de la calidad crediticia de las operaciones y/drepartes sobre una base homogénea.
Los modelos utilizados por la Caja a la fecha daligacion del presente informe son
los siguientes:
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Segmentos de Riesg Criterios de segmentacion Modelos de calificacion
Empresas: CNAE, CIF, tipo de persona juridi

fecha de constitucién, cifra neta (¢

ventas

Grandes Empresas Cifra neta de facturacionlan@® |Rating de Grandes Empresas
millones de euros

PYMES Cifra neta de facturacion anual entreRhating de PYMES
y 60 millones de euros

Microempresas Cifra neta de facturacion anudl fModelos de scoring de admision diferenciados s¢gun
millén de euros el grado de vinculacion de los solicitantes
Grado de vinculacion Modelos de rating, igualmente diferenciados en

funcion del grado de vinculacion de las contrapafte

Otras empresas Empresas de reciente constitycié
determinados tipos de personas
juridicas (AIEs, UTEs...)

Particulares Personas fisicas Modelos de scoring de admisién en funcién del
producto (Tarjetas, Consumo e Hipotecas), el grado
Grado de vinculacion de vinculacién de los solicitantes (vinculados / nq
vinculados) y el canal de contratacion (preseraa|

Canal de contratacién distancia)

Tanto la construccion como el posterior mantenitoigrmejora (proceso que se realiza
con periodicidad anual) de los modelos internosaldicacion crediticia y su reflejo
documental se realizan atendiendo a los requerinsesstablecidos por la normativa
vigente y la guia sobre validacion de modelos mempublicada por Banco de Espafia
(“Dossier para el Seguimiento y Documentacion déoklids Basados en Calificaciones
Internas para el Célculo de los Requerimientos midsi de Capital por Riesgo de
Crédito”). Asimismo existe un Plan Director de acidn en el cual se identifican las
lineas prioritarias de evolucion al respecto.

Con la finalidad de hacer equivalentes las califm@es de los diferentes modelos (y
productos) asi como facilitar su comparacion carrédings externos de las agencias de
calificacion, se dispone de una escala maestréedgos en la cual la equivalencia se
establece a través de la probabilidad de incumelitni asociada a cada calificacion.
Las probabilidades calibradas internamente se o@mpacon las tasas de
incumplimiento asociadas a los ratings externosStendard & Poor’s, teniendo
adicionalmente en cuenta las caracteristicas y ositipn de la cartera.
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Para el seguimiento periodico de la cartera deksgargo de vista de los resultados de
los modelos internos, la Entidad posee un sisteriafdrmacion multidimensional que
proporciona una valiosa informacion tanto a nivwatlividual como agregado. La
informacion agregada permite realizar un seguirnieletla cartera desde varios puntos
vista para cada uno de los modelos internos dibfEmi diferenciando en todo
momento la cartera total y la nueva produccion.

La distribucion por niveles de calificacion creciii de la cartera de la Entidad a 31 de
diciembre de 2015 corresponde a un perfil tipicobdaca comercial, con fuerte
predominio del segmento minorista. Se trata de ggmmes caracterizadas por un alto
grado de atomizacion, de modo que la diversificagiésultante reduce los riesgos
asociados a este tipo de exposiciones y su condarnapital (para mas detalle, véase el
apartado 4).

Seguimiento del riesgo

Para el control de la calidad crediticia y la d@ptcion en la recuperabilidad de la
inversion, se encuentra definida la funcion de segmto del riesgo, a la cual se
encuentran adscritos recursos y responsables tosicigicha funcion de seguimiento
se fundamenta en una atencién permanente encanaressagurar el puntual reembolso
de las operaciones y la anticipacion ante circmesia que puedan afectar a su buen fin
y normal desarrollo.

Con este fin, la Caja dispone de un sistema deirs@nio vertebrado en torno a dos
ejes de actuacion:

» Seguimiento periédico de aquellos acreditados fampenes que por una serie
de criterios determinados (volumen, sector, etequieran su seguimiento
periodico.

* Seguimiento basado en alertas, tanto de caraadichvo como reactivo ante
incidencias de pago.

La deteccién de eventuales problemas de recupebilde la deuda provoca la
inmediata aplicacion de los procedimientos defiasidbrespecto en funcion del tipo de
operacién, contraparte, garantias, antigiiedad deuda y situacion de su reclamacion,
entre otros criterios.

La fase de recuperacion del riesgo, como procedimienterno de gestion, es

fundamental en el proceso de gestion del riesgaukl se desencadena desde el
comienzo del impago. La Caja dispone de un deparitorespecifico que persigue la
regularizacién a través, inicialmente, de gestioeeajudiciales continuas que, de
resultar infructuosas, dan paso a acciones judkiahstadas a través de nuestros
letrados externos.

El objetivo del departamento es recuperar deudpagadas de la forma mas eficiente
posible y por cualquier procedimiento legal, deiglo y coordinando las acciones a
desarrollar por las areas afectadas para dichautiiizando tanto la negociacién como
los procedimientos contenciosos, a través de swidnnde precontenciosos,
organizando y manteniendo la informacion necesagiae permita prevenir la

Pagina 23 de 61



Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

morosidad. Ademas de gestionar hasta su ventsspasa a patrimonio de la Entidad
los activos procedentes de recuperaciones.

En el manual de procedimientos del Area de InveesoCrediticias se incluyen las
distintas fases por las que pasaria un expedientealamacion desde el inicio de la
gestion de recuperacion hasta llegar a la adjuidicalz inmuebles en su caso.

El Departamento de Recuperaciones gestiona el neaid las deudas impagadas, a
través de las distintas fases: impagados sin espiedde reclamacion, expedientes de
reclamacion en precontenciosos, expedientes caoasariscy adjudicados en tramite:

Riesgo de concentracion

El riesgo de concentracion representa la posihilide sufrir pérdidas debido a
exposiciones individuales significativas que estémrelacionadas y/o exposiciones
importantes con grupos de contrapartes cuya pridedbide incumplimiento esté sujeta
a unos factores de riesgo comunes a todos ellasofsde actividad, localizacion

geogréfica, etc.).

El riesgo de concentracion constituye un elemestm@al de la gestion. La Entidad
realiza un seguimiento continuo del grado de camaeidn de las carteras de riesgo
crediticio bajo diferentes dimensiones relevantdgentes (individuales y grupos),

sectores de actividad, productos. En este sentidgntidad dispone de politicas y
procedimientos de control claramente definidos sopipdos para la gestion de este
riesgo.

En todo caso se deben cumplir los limites a la@atnacion de riesgos establecidos por
la normativa vigente, entre la que cabe destacReglamento Europeo 575/2013. En
este sentido, ningun cliente o conjunto de ella@s gpnstituya un grupo econémico o se
hallen vinculados entre si en el sentido descotogbarticulo 390 del citado texto legal
puede alcanzar un riesgo del 25% del capital abiaisie la Entidad después de tener
en cuenta el efecto de la reduccién del riesgo rédito de conformidad con los
articulos 399 a 403 del referido Reglamento. Cuagsko cliente sea una entidad o
cuando el grupo de clientes vinculados entre duyacuna o varias entidades, dicho
valor no deberéa rebasar el 25% del capital adneigdlel la entidad o 150 millones de
euros, si esta cantidad fuera mas elevada, sieqy@da suma de los valores de las
exposiciones frente a todos los clientes vinculagloge si que no sean entidades,
después de tener en cuenta el efecto de la redudeldiesgo de crédito, no rebase el
25% del capital admisible de la Caja.

Sin perjuicio de los citados limites, la Entidadgta una especial atencion a los riesgos
qgue superan el 2% de los recursos propios y lasra@kdciones, tanto juridicas como
econdmicas, existentes entre ellos.

A 31 de diciembre de 2015 hay ocho grandes riesget®osa limite de concentracion, que
totalizan el 123,5% de los recursos propios, deglos solo uno proviene de banca
comercial, cuya concentracion suma el 11,2 % sledoursos propios de la Entidad. Los
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siete restantes provienen de la gestion de lagiéaa@on una concentracion del 112,3% de
los recursos propios.

Por lo que respecta a la concentracion del riesgospctores de actividad, en el
apartado 4 se puede observar su distribucién aetda consideracion de técnicas de
mitigacion de riesgos y de la aplicacion de fadate conversion (exposiciones fuera
de balance). La Entidad considera que la carterandersion esta razonablemente
diversificada al incurrir en los coeficientes denoentracion mas bajos de la escala
establecida dentro de la metodologia definida panc® de Espafia a efectos del
Proceso de Autoevaluacion del Capital.

La Direccion de la Entidad considera que es adecumdenor de nuestro grado
exposicién del mercado donde actuamos y la elecadta de mercado que tiene la
Caja en la provincia de Zamora.

Informacién de gestion

Con caracter periodico (variable segun el casd)ltiaDireccidn recibe informacion de
la evolucion de las magnitudes mas relevantes @ggasicion al riesgo de crédito, el
impacto de las técnicas de mitigacibn empleadak gpesumo de capital, pudiendo
analizar la informacion desde varios puntos deavidsimismo, dispone del detalle de
las magnitudes mas relevantes para poder profunglizeu analisis.

El Consejo Rector recibe un resumen agregado ddéadda informacién con caracter
mensual.

1.3.6 Gestidon del riesgo de mercado

El riesgo de mercado representa la posibilidad udgr pérdidas ante movimientos
adversos en los precios de los bonos, titulos caderias o tipo de cambio de monedas
en la cartera de negociacion de la Entidad. Estgei incluye el riesgo de tipo de
cambio estructural de balance, definido como labjiatad de sufrir pérdidas debido a
movimientos adversos en los tipos de cambio.

La composicidn de la cartera de la Entidad y sitipalde inversion permiten concluir
gue no se trata de un riesgo relevante, al sitrs&ldo de la cartera de negociacion de
manera estructural por debajo del 5% de la activitdal de la Entidad y de 15
millones de euros, limites que el Reglamento Ewopé5/2013 contempla como
eximentes de la obligacién de aplicar la Secciéta@cdel Capitulo Sexto del Titulo
Segundo del citado texto legal. Ello se ve corraborpor los resultados obtenidos
histéricamente en la cartera de negociacion, ladesuhan sido nulos o de escasa
importancia relativa.
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1.3.7 Gestion del riesgo de tipo de interés estruchl de balance

La exposicion por riesgo de tipo de interés esturat de balance de la Entidad
presenta un perfil de riesgo medio-bajo.

El riesgo de tipo de interés estructural de balaecgefine como la posibilidad de sufrir
pérdidas por el impacto negativo de las variaciateeos tipos de interés. Este riesgo
varia en funcién de la estructura y fecha de régeem de los activos, pasivos y
operaciones fuera de balance.

El riesgo de tipo de interés estructural de balassegestionado y controlado

directamente por la Alta Direccidn a través del @érde Gestion de Activos y Pasivos
(COAP), persiguiéndose un doble objetivo: reduar densibilidad del margen

financiero a las variaciones de los tipos de istgr@reservar el valor economico de la
Entidad. Para alcanzar estos objetivos se reafizaagestion activa contratando en los
mercados financieros operaciones de coberturacadies a las coberturas naturales
generadas en el propio balance como consecuencla demplementariedad de la

sensibilidad a variaciones de los tipos de intelgdas operaciones de activo y de
pasivo.

En el apartado 8 se explican las principales ng&trgnpleadas en la medicion y gestion
de este riesgo, que en todo momento se han sitmagopor debajo de los niveles

considerados como significativosutliers) por la normativa vigente. Sin perjuicio de

ello, la Entidad mantiene una estrecha vigilanaaedte riesgo y un conjunto de

actuaciones relativas a la intensificacion de guis@ento y gestion.

1.3.8 Gestion del riesgo de liguidez

La exposicion por riesgo de liquidez de la Entidpdesenta un perfil de riesgo medio-
bajo.

La gestion del riesgo de liquidez consiste en asegue la Entidad dispondra en todo
momento de la suficiente liquidez para cumplir saa compromisos de pago asociados
a la cancelacion de sus pasivos en sus respediddms de vencimiento, sin
comprometer su capacidad para responder con rapitezoportunidades estratégicas
de mercado. En esta gestién se incluye la obterd@bfinanciacion en los mercados
mayoristas al menor coste posible a medio y latgoop siendo el objetivo mantener un
nivel 6ptimo de activos liquidos bajo una polificadente.

Para ello, de manera proporcionada a la complejidagerfil de riesgo y el tipo de

negocio de la Entidad, ésta ha establecido esitasategoliticas, procedimientos y
sistemas solidos para la identificacion, medicigestion y seguimiento del riesgo de
liquidez sobre un conjunto adecuado de horizomtegporales con objeto de garantizar,
entre otros objetivos, el mantenimiento de un ‘16t de liquidez apropiado.

Las claves para poder solventar problemas de kgurddican en la anticipacion y la
gestion preventiva. Consciente de ello, la Cajssiciema ambos aspectos sus primeras
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lineas de defensa frente a los potenciales efechosrsos de una situacion de iliquidez
sobre sus resultados, reputacion y solvencia.

En términos de identificacion temprana, la Entidealiza un seguimiento permanente
de su situacion de liquidez de corto, medio y lapigzo y de la evolucion de los

principales mercados monetarios y de capitale®®mule opera. Para ello cuenta con:
() indicadores cuantitativos y cualitativos, (ifnites y alertas definidos en funcién del
nivel de tolerancia maxima al riesgo de liquidegiiy el soporte humano, técnico y

operativo necesario para incorporar oportunamesteseindicadores como input

estratégico y de gestion del riesgo.

Por lo que respecta a la gestion preventiva, el itéode Activos y Pasivos (COAP)
guia la gestion estructural de la liquidez hacia: e( equilibrio entre los flujos
financieros positivos y negativos a lo largo dehonizonte amplio de observacion, (ii)
la diversificacion de usos y fuentes de financiagi{iii) la protecciéon de la capacidad
de la Caja para financiar su crecimiento y hacanté a sus obligaciones de pago en la
fecha y forma contractualmente establecidas a wbecmzonable y sin afectar su
reputacion.

Finalmente, en términos de anticipacion la Entidadnta con un colchdn de activos
liquidos libres de cargas que le permite hacertdrémlgadamente a situaciones de
severa tension. La calidad, liquidez relativa yaciglad de pignoracion de los activos
que conforman el colchon son contrastadas periddinge y sometidas a pruebas de
estrés para determinar su capacidad para haces Geoyunturas extremas.

Con objeto de potenciar la estructura de contradioidn y gestion del riesgo de
liquidez y adaptarla al nuevo marco internaciorsd, han adoptado los nuevos
estandares de medicion. De este modo, las priesipalétricas empleadas para el
control de la liquidez y sus resultados a 31 deedibre de 2015 son:

* Gap de liquidez, que proporciona informacion sdbsemovimientos de flujos
de caja con el fin de detectar la existencia déades entre cobros y pagos en el
tiempo. Para aquellas partidas de vencimientosracinfles desconocidos se
han establecido una serie de hipoétesis y crited@scomportamiento muy

conservadores.
Gap de liquidez y activos liquidos disponibles (nmék de euros)
Flujos de efectivo Hasta el De 3 2
(estado LQ2) dia H?:;i ! Drﬁelszss meses a ] Dgﬁlog 2 Mzzgse 2 Total
siguiente afo
Total Salidas -694.173 -118.063 -156.627 -333.919 -164.900 -81.599| -1.549.281
Total Entradas 34.143 76.329 57.463] 161.699] 598.899 571.958 1.500.491
Gap simple -660.030 -41.734 -99.164| -172.220, 433.999  490.359 -48.790
Gap acumulado -660.030 -701.764 -800.928| -973.148 -539.149 -48.790
Liquidez disponible 152.056 436.686 204.883] 483.812] 476.408 1.670

» Activos liquidos disponibles, de elevada calidaegibles por el Banco Central
Europeo a efectos de politica monetaria en un 8%,8% de diciembre de 2015.
A esa fecha, el importe de activos liquidos engoede perder la elegibilidad
apenas suponia un 7,9% del total.
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Activos liquidos

Miles de euros

Activos liquidos totales 324.296
Disponible en pdliza 75.416
Activos elegibles fuera de poliza 242.214
(valor de mercado recortado)

De los que: Deuda de Administraciones Publicas 365).
De los que: En riesgo de perder la elegibilidad 527
Otros activos no negociables por el banco centra .665

Medicion de la capacidad de emision en mercadosonsays, ya sea

directamente o a través de terceros:

Capacidad de emision

Miles de euros

Bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias

157

Cédulas territoriales

Disponible emisiones avaladas por el Estado

Total

157.518

Control de vencimientos de las emisiones en mesca@yoristas:

.518

Vencimientos de la deuda mayorista

2015

2016 | 2017

> 2017

Bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias

Emisiones avaladas por el Estado

Subordinadas, preferentes y convertibles

Otros instrumentos financieros a medio / largo @laz -

88.000

Titulizaciones vendidas a terceros

Papel comercial -

Total

88.000

Analisis de la concentracion de las fuentes denfiim@ion desde una doble

perspectiva:

o Monitorizacién de las mayores contrapartes y erodolbs casos de
aquéllas que superan el 1% del pasivo de la Entidad
o Distribucion estadistica de la financiacion portcapartes.

Coste de la financiacién nueva por plazos de ctadién y contrapartes.

Ratios de liquidez a corto plazo, a través de agmtrol se garantiza que no
exista un apalancamiento excesivo en el corto g@2alias).

Ratio de cumplimiento de liquidez a corto plazo R)Cel cual identifica los

activos liquidos de libre disposicion necesarios mabrir las salidas netas de

liquidez en 30 dias bajo un escenario de estré&emw. El escenario incorpora

no solo situaciones criticas de la entidad sindbtémde los mercados:
* Rebaja del nivel crediticio de la entidad de 3 thets”

» Pérdida parcial de los depositos

» Pérdida total de la financiacion mayorista
* Incremento significativo de los “haircuts”
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* Incremento en las exigencias de margenes o cdlagralas
operaciones de derivados.
* Incremento de los niveles de disposicion en commasn y
disponibles irrevocables.
Bajo el escenario de estrés descrito, a 31 dendlicie de 2015 el ratio de
liquidez a 30 dias de la Entidad ascendia al 99%%&| considerablemente
superior al objetivo (60%) establecido por la ndimavigente a la fecha de
entrada en vigor de este ratio (1 de octubre d&)201

« Ratio de financiacion estable (NSFR), que mideelacion entre los pasivos
estables con los que cuentan la entidad en relecidn perfil de riesgo de
liquidez en funcién también de un escenario deégssspecifico.

» Loan to Deposit o relacion entre la inversion diei y los recursos de clientes,
con el fin de monitorizar que existan unos nivelesutofinanciacion adecuados
de la inversion crediticia en balance en todo mdmen

La Direccion de la Entidad considera que disponardeholgada posicion de liquidez,
basandose para ello en los siguientes aspectos:

» Gap comercial positivo, al superar los recursoabdss de clientes la inversion
crediticia, con un ratidloan to deposit” del 76,1% en niveles inferiores a la
media del sector (109,2%) y de las cooperativagéldito 93,4%.

« Composicién y peso de las fuentes de financiacgiue en un porcentaje
superior al 81% corresponde a financiacion minariya estabilidad en el
tiempo se encuentra histéricamente acreditada.sBoparte, la financiacion
mayorista apenas supone el 8% del total, ascerulierid volumen de
vencimientos a lo largo del ejercicio 2016 a 57.81&s de euros.

» Disponibilidad de lineas de financiacion establescstas con contrapartes con
holgada liquidez.

» Acceso a financiacion del Banco Central Europeo.

» Emisién de titulos hipotecarios como un instrumedaional de captacion de
liquidez (entre otros objetivos que se explicaneérapartado 4 del presente
documento).

* Niveles adecuados de calificacion crediticia (@tippara su tamafio y la
naturaleza de su negocio, lo que facilita el acedss mercados de capitales.

» Existencia de un plan de contingencia que congtituya segunda linea de
accion frente a los potenciales efectos adversogades de una situacion de
iliquidez. En esencia se trata de un plan de acd®rcaracter practico que
permite optimizar en tiempo, coste y forma la respa de la Entidad ante
situaciones categorizadas como de exposicion akt#ioa, asi como mitigar las
posibles perturbaciones e impactos sobre la cadddudel negocio durante
estos episodios.
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La posicion de liquidez de la Entidad a 31 de ditiee de 2014 y 2015 era la siguiente:

600.000

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

Posicion de Liquidez

42,66% 75.416

(1}
49.258

138.893

134.612

296.906

174.463

2014 2018

O Activos liquidos Dlinea de liquidez B. Cooperativo OPsliza BCE Botras fuentes de liquidez

1.3.9 Gestion del riesqgo operacional

La exposicion por riesgo operacional de la Entidgaesenta un perfil de riesgo
medio-bajo.

El riesgo operacional representa la posibilidad ideurrir en pérdidas como
consecuencia de la inadecuacion o de fallos eprosesos, sistemas y personas, asi
como por eventos externos. Incluye el riesgo témiod, legal y de cumplimiento
normativo.

Histéricamente la exposicion de la Entidad a estego ha sido reducida, existiendo
factores mitigantes de este riesgo entre los goe dastacar:

La plataforma informéatica que sustenta la actividehcaria basica de la
Entidad se encuentra soportada por la empresa Rer&icios Informaticos
(RSI), que cuenta con Planes de Continuidad de dlegpe garantizan una
adecuada respuesta a cualquier tipo de contingepeapueda impactar a la
disponibilidad de los sistemas.

La Entidad ha suscrito una poliza integral bancgua cubre varios de los
principales riesgos operacionales:

o

O O OO

Apropiacion Indebida
Robo y Hurto

Estafa

Falsedad de documentos
Falsedad de Moneda

En la actualidad, la Entidad dispone de un nuevdateode gestion y control del riesgo
operacional que permite entre otros aspectos ifitanslos controles y reducir las
pérdidas o quebrantos derivados de este riesgoenfamdo una cultura interna
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orientada a la mejora continua. Las principaleadataristicas de este modelo se pueden
resumir del siguiente modo:

Estructura organizativa:

o Nombramiento de un responsable de riesgo operdaesanado por la
Alta Direccion.

o Aprobacion por el Consejo Rector de un “Manual d#itipas y
procedimientos de gestion del riesgo operacional”.

Implantacion de una aplicacién que permite docuaretado el proceso y
fomenta la trazabilidad, siendo sus principalesifumalidades:

o0 Mapas de riesgos y autoevaluaciones

o Base de datos de pérdidas

o Indicadores de riesgo operacional

o Planes de accién

o Informacion de gestion

Entendimiento de los diferentes riesgos operacisnallos que esta sometida la
Entidad mediante la revisién por parte del ComééDireccion de un “Manual
de buenas practicas” que contempla los principieteynentos de control que
han de servir como referencia para reducir la eggzsa este tipo de riesgo.
Este documento recoge adicionalmente:

o Los diferentes riesgos operacionales a los quesestétida la Entidad y
en particular cada area, convenientemente clagdg&n funcion de su
tipologia y naturaleza.

0 Los controles a ejercer por cada area.

1.4 Practicas vy politicas de remuneracion

De conformidad con la normativa vigente, converiergnte adaptada a la organizacion
interna, el tamafo, la naturaleza, el alcance golaplejidad de las actividades de la
Entidad, lgpolitica retributiva se rige por los siguientes principios:

Fomento de una gestion adecuada y eficaz del riesigoincentivos a la
asunciéon de riesgos incompatibles con el perfiolbado por el 6rgano de
administracion.

Alineacién con la estrategia empresarial, los \eor los intereses a largo plazo
de la Entidad, disponiendo de medidas concretas ayiten conflictos de
intereses.

Aprobacion y revision periddica por parte del éate direccién, que debe
garantizar su efectiva y correcta aplicacion.

Evaluacion periodica interna e independiente.

Segregacion e independencia de las funciones aeiaauy control de riesgos,
debiendo esta ultima contar con la autoridad neieesaser remunerada en
funcién de la consecucion de los objetivos relemitms con sus funciones,
indistintamente de los resultados de las areaggecio que controle.
Supervision por parte del érgano de direccion deelmuneracion de los
directivos encargados de la gestion de riesgos ywwiones de cumplimiento.
Recompensar el nivel de responsabilidad y la ttayecprofesional, velando
por la equidad interna y la competitividad externa.
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En el marco citado, la Entidad dispone de @Qomité de Nombramientos y
Remuneracionescuya composicion cumple los requisitos establecidor la Ley
10/2014 de ordenacién, supervision y solvencia ntidades de crédito acerca del
namero minimo de consejeros independientes (uniotedel total, incluido el
Presidente) reunido en tres ocasiones durantemi@p 2015. De conformidad con lo
establecido por el Consejo de Rector de la Cagafusiciones son las siguientes:

+ En materia deemuneraciones

o Aprobar el esquema general de la compensaciougtra de la entidad,
tanto en lo que se refiere a sus conceptos, cosistaina de su percepcion.

o Aprobar la politica de retribucion de la alta daiéo, asi como las
condiciones basicas de sus contratos.

0 Supervisar la remuneracion de aquellos empleadcs tgagan una
retribucion significativa y cuyas actividades psifmales incidan de una
manera significativa en el perfil de riesgo de taidad, atendiendo a
principios de proporcionalidad en razén de la disi@m organizacion
interna, naturaleza y dmbito de actividad de ladant

o0 Supervisar la remuneracion de los responsableasdieihciones de riesgos,
auditoria, control interno y cumplimiento normativo

0 Supervisar la evaluacion de la aplicacion de ldtipalde remuneracion, al
menos anualmente, al objeto de verificar si se ¢&imfas pautas y los
procedimientos de remuneracion adoptados por elit€om

o Emitir anualmente un informe sobre la politica d#rilbucion de los
Consejeros para someterlo al Consejo Rector, deuneltta de éste cada afio
a la Asamblea General Ordinaria de socios de lad&hten el caso de que
las remuneraciones no sean exactamente las deetasisiencia al Consejo
y surja una diferencia en funcién del grado de achidn a la Entidad,
excluyendo la mera asistencia a los comités corts dentro del seno del
Consejo Rector.

o Velar por la observancia de la politica retributestablecida en la Caja y
por la transparencia de las retribuciones y laugiéh de la informacion
necesaria en los informes correspondientes (Menmizal, Informe de
Gobierno Corporativo, Informe de Relevancia Prudgpc Con este
objetivo revisara anualmente los principios endos esta basada la misma
y verificara el cumplimiento de sus objetivos y adecuaciéon a la
normativa, estandares y principios nacionalesexnacionales.

o Informar al Consejo Rector sobre la implementagiGrorrecta aplicacion
de la politica.

* En materia de@ombramientos

o Evaluar el equilibrio de conocimientos, capaciddidersidad y experiencia
del Consejo Rector y elaborar una descripcion de€uaciones y aptitudes
necesarias para un nombramiento concreto, valordaddedicacion de
tiempo prevista para el desempefio del puesto.

o Evaluar periédicamente, y al menos una vez al @afiestructura, el tamafio,
la composicién y la actuacion del 6rgano de adrmaggn, haciendo
recomendaciones al mismo con respecto a posibhelsios.
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o Valorar la idoneidad de los miembros del Consejotétey de los titulares de
funciones clave, procediendo a su evaluacion can periodicidad como
minimo anual y en todo caso siempre que se corelzmzaecimiento de una
circunstancia sobrevenida que pueda modificardaedtlad de cualquiera de
ellos para el cargo para el que haya sido nombrada.

o Designar aquellas personas que, ademas de laglaglexpresamente en el
“Manual de Procedimiento de Evaluacién de ldoneidadConsejeros y
Personal Clave” de la Entidad, puedan llegar artémeonsideracion de
Personas Sujetas conforme a la legislacion vigente.

o Determinar los requisitos de formacion, tanto adictomo peridédica que
deba recibir toda Persona Sujeta y, en particldarmiembros del Consejo
Rector.

o Proponer al Consejo de Administracion la modifiéacde la normativa
interna en materia de nombramientos asi como la “M&nual de
Procedimiento de Evaluacion de Idoneidad de CoresejePersonal Clave”
de la Entidad cuando ello sea necesario.

o0 Aquellas otras que le hubiesen sido asignadas foelan atribuidas por
decision del érgano de administracion.

Los miembros del Consejo Rector, son retribuidodiamée una dieta por cada sesién
diaria a la que asistan. Asi mismo y de igual foreeretribuira a los miembros del
Consejo Rector, y se compensaran sus gastos pesempefio de su funcion, cuando
sean citados para ello.

El sistema de remuneraciorde la Entidad se estructura del siguiente modo:

» Una retribucion fija basada en el nivel de respbitisad que constituye una
parte relevante de la remuneracion total.

» Una retribucion variable vinculada a la consecuaérobjetivos previamente
establecidos y a una gestion prudente de los sesiendo sus principales
caracteristicas las siguientes:

o Dependiente y adecuada al desempefio individualsierhpleados y de
sus respectivas unidades de negocio o controloasd @ los resultados
de la Entidad con una visién a largo plazo, comait#o el impacto del
ciclo econémico subyacente asi como los riesgaeptes y futuros.

0 Limitado peso sobre la remuneracién total, de nzampre se eviten
incentivos a la inadecuada asuncién de riesgos.

o Flexibilidad y alineacion con los intereses esgiatgs de la Entidad, sin
limitar la capacidad de reforzamiento de su soligenc

o Equilibrio entre las cantidades a percibir en nieta} en aportaciones al
capital u otros instrumentos financieros de la dadj potenciando el
compromiso con ésta y su base de capital.

o Consideracion de objetivos no financieros en lasages que ejercen
funciones de control, de modo que se refuercedapendencia.

Los altos directivos y los empleados cuya activigadfesional incide de manera
importante en el perfil de riesgo de la Entidadqueon los que ejercen funciones de
control y/o su remuneracioén global se sitia en sl baremo salarial que el de
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aguéllos constituyen el denominad@olectivo identificado”, siendo sus miembros los
siguientes:

Miembros del “colectivo identificado”
Director General
Subdirector General
Director Financiero
Director de Riesgos
Director de Banca Privada
Dos Jefaturas de zona
Director de Gestion Comercial
Director de Auditoria interna y Cumplimiento Norinat
Director de Secretaria

Todos los riesgos a los que esta sujeta la activigala Entidad son tenidos en cuenta
para el calculo de leetribucion variable del colectivo identificado. No obstante, en
funcién del area donde las personas afectadasprestactividad se tiene en cuenta de
una manera preponderante los siguiengsgjos

Area Riesgo Medida
Crédito Cumplimiento de los limites establecidos
por el Consejo Rector
Direccion General | Tipo de interés Cumplimiento de limites al impasthre

margen financiero a las variaciones de|los
tipos de interés

Crédito Cumplimiento de los limites de
Tesoreria / contrapartida
Mercado de Tipo de interés Cumplimiento de limites al impastdre
Capitales margen financiero a las variaciones de|los
tipos de interés
Comercial Crédito indice de morosidad

Durante el ejercicio 2015 lagmuneraciones del colectivo identificaddueron las
siguientes (cifras en miles de euros), sin queumngde sus miembros percibiera una
remuneracion igual o superior al millon de eurosnmporte alguno en concepto de
indemnizacién por despido:

Remuneraciéon 2015 Abonada Diferida Total
Fija 691 - 691
Variable: 111 - 111
Efectivo 111 - 111
Instrumentos de capital - - -
Otros - - -
Total 802 - 802
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2. RECURSOS PROPIOS COMPUTABLES

2.1 Recursos propios computables

A 31 de diciembre de 2015, los recursos propiosptables de la Entidad excedian de
los minimos requeridos por la normativa en vig@ndo su composicion la siguiente
(cifras en miles de euros):

CRD IV CRD IV
Recursos propios computables “phase-in” “fully loaded”
*)
Capital de nivel 1 ordinario:
Instrumentos de capital 42.815 42.815
Ganancias acumuladas de ejercicios anteriores .11 92.118
Ganancias del ejercicio (resultados admisibles) - -
Otras reservas 2.340 2.340
AJu.stes al patrimonio neto por valoracién de 9 862 9862
activos
Intereses minoritarios - -
Deducciones y ajustes transitorios -8.243 -2.404
138.893 144.732
Capital de nivel 1 adicional: - -
Elementos computables - -
Deducciones y ajustes transitorios - -
128.069 144.732
Capital de nivel 2:
Financiacion subordinada - -
Provision genérica 8.320 8.320
Otros elementos computables 981 1.693
Deducciones y ajustes transitorios - -
9.301 10.013
Total recursos propios computables 148.194 154.745
To_tal requerimientos minimos de recursos propios 81.799 85735
(Pilar 1)
Colchones de capital 25.562 26.792
Conservacion de capital 25.562 26.792
Anticiclico - -
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De este modo, los ratios y superavits de capitéh dantidad a 31 de diciembre de 2015
eran los siguientes:

Salbvanaa CRD IV CRD IV
“‘phase-in” “fully loaded”
Ratio de solvencia 14,49% 14,44%
del que: Capital de nivel 1 ordinario 13,58% 13,51%
Superavit de recursos propios sobre requerimid?itas 1 66.395 69.010
del que: Capital de nivel 1 ordinario 92.881 94.784

2.2 Composicion del capital de nivel 1 ordinario

A continuacion se proporciona informacion adicionekrca de las caracteristicas de
cada uno de los elementos del capital de nivetihario asi como del desglose de las
deducciones y ajustes transitorios efectuadosde3liciembre de 2015.

2.2.1 Instrumentos de capital ordinario

A 31 de diciembre de 2015 el capital social de éa@staba formalizado en 712.441
participaciones sociales nominativas, de 60,11 sswte valor nominal cada una,
totalmente suscritas y desembolsadas.

La Caja tenia aportaciones propias por importe aeilSuros representado por 158
aportaciones sociales de 60,11 euros, con el olgetalar liquidez al bolsin de
aportaciones y facilitar las transmisiones entreiosp delegacion realizada por la
Asamblea General de cada afio y aprobada por ekfooRsctor de la Entidad.

2.2.2 Reservas y otros elementos de capital de niveordinario

Conforme a lo establecido por la normativa vigeategsto de elementos computables
como capital de nivel 1 ordinario a 31 de dicieniee2015 comprende:

* Ganancias acumuladas: importe neto de los ressl@aciamulados (excedentes)
reconocidos en ejercicios anteriores a traves dedata de pérdidas y ganancias
que, en la distribucion del beneficio, se destinaal fondo de reserva
obligatorio (irrepartible entre los socios) u otraservas de caracter voluntario.

* Resultados del ejercicio computables: resultado ejeilcicio atribuido a la
Entidad que se destinara a incrementar las reseovdsrme a las propuestas de
aplicacion de resultados formuladas por el Con&gotor. Para su computo
como capital de nivel 1 ordinario han de ser veadios por los auditores de las
cuentas anuales de la Entidad y deducirse toddlpogasto o dividendo. Por
esta razon a 31 de diciembre el capital de niveé 1la Entidad no incluia aun
importe alguno correspondiente al excedente dispmdeel ejercicio 2015.

» Otras reservas: reservas distintas de las antenjoecmmputables como capital
ordinario conforme a la normativa vigente.

e Ajustes por valoracion contabilizados en el patnmmoneto por activos
financieros disponibles para la venta o entidaddsradas por el método de la
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participacion. Debido al calendario de trasposicid® Acuerdo de Capital
Basilea lll, las plusvalias existentes (9.801 milessuros) a 31 de diciembre de
2015 no formaban parte del capital computable,dsissompensadas con una
deduccidn posterior.

2.2.3 Deducciones y ajustes transitorios del capitde nivel 1 ordinario

En aplicacion de la Parte Segunda y de la Partén@édel Reglamento Europeo
575/2013, a 31 de diciembre de 2015 las deduccipagsstes transitorios al capital de
nivel 1 ordinario ascendian a 8.243 miles de ewmsforme al siguiente detalle:

Deducciones y ajustes transitorios CRD IV CRD IV
capital de nivel 1 ordinario “phase-in” “fully
loaded”

Fondos de comercio y otros activos intangibles - -
Activos de fondos de pension de prestaciones diefini - -
Tenencias reciprocas de capital de nivel 1 ordinari - -
Participaciones no significativas en el sectorifiriaro -2.374 -2.374
Participaciones significativas en el sector finanzi(deduccion - -
individual)
Activos por impuestos diferidos basados en renditogfuturos - -
originados por diferencias temporarias (deducaidividual)
Participaciones significativas en el sector finanziy activos - -
diferidos por diferencias temporarias (deducciémwata)
Activos por impuestos diferidos basados en renditagfuturos no - -
originados por diferencias temporarias
Deduccioén alternativa a ponderaciéon 1.250% - -
Deduccién por insuficiencia de elementos del chpdaional de - -
nivel 1 o de nivel 2
Otras deducciones y ajustes -5.869 -30

Total deducciones y ajustes transitorios -8.243 -2.404

2.3 Composicion del capital de nivel 1 adicional

Hasta la fecha, la Caja jamas ha emitido instruosedé este tipo.

2.4 Composicion del capital de nivel 2

2.4.1 Instrumentos de capital de nivel 2

Los elementos de capital de nivel 2 de la Entid&d a@e diciembre de 2015 eran los
siguientes:

* Financiaciones subordinadas, a 31 de diciembre0d® Pa Entidad no tenia
emisiones vivas de instrumentos de este tipo.

* Provision genérica: el saldo contable de la cobergenérica determinada de
acuerdo con la Circular 4/2004 de Banco de Espastagspondiente al riesgo
de insolvencia de los clientes, es decir, ligadasapérdidas inherentes o no
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asignadas especificamente por deterioro del ridsgorédito de clientes, en la
parte que no exceda del 1,25% de los riesgos padoeque hayan servido de
base para el calculo de la cobertura.
« Otros: inmuebles afectos al fondo de educaciérognprion cooperativa.

2.4.2 Deducciones del capital de nivel 2

De conformidad con la Parte Segunda y la Parte nigadel Reglamento Europeo
575/2013, no habia deducciones y ajustes trarmstatel capital de nivel 2 a 31 de

diciembre de 2015:

Deducciones y ajustes transitorios

capital de nivel 2

CRD IV
“phase-in”

CRD IV
“fully loaded”

Tenencias reciprocas de capital de nivel 2

Participaciones no significativas en el sectorritiaro
Participaciones significativas en el sector finarei

Otras deducciones y ajustes

-712

Total deducciones y ajustes transitorios

-71

2.5 Conciliacién con los estados financieros auddas (balance de situacion)

La comparacién de los recursos propios computateforme al Reglamento Europeo
575/2013 con el patrimonio neto registrado contablge (estados financieros
auditados) a 31 de diciembre de 2015 arroja lagesites cifras:

CRD IV Patrimonio neto
Conceptos ) -
phase-in contable
Capital de nivel 1 ordinario:
Instrumentos de capital 42.815 42.815
Ganancias acumuladas de ejercicios anteriores .11 92.118
Ganancias del ejercicio (resultados admisibles) - 8.040
Otras reservas 2.340 2.340
Ajustes al patrimonio neto por valoracion de agtivo 9.862 9.862
Intereses minoritarios - -
Deducciones y ajustes transitorios -8.243 -
138.893 155.175
Capital de nivel 1 adicional:
Elementos computables -
Deducciones y ajustes transitorios - -
Capital de nivel 2:
Financiacion subordinada - -
Provision genérica 8.320 -
Otros elementos, deducciones y ajustes transitorios 981 -
9.301 -
Total 148.194 155.175
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3. REQUERIMIENTOS DE RECURSOS PROPIOS

3.1 Requerimientos minimos de recursos propios

A 31 de diciembre de 2015, los requerimientos masimie recursos propios de la Caja
ascendian a 81.799 miles de euros, conforme aksigudetalle:

Requerimientos minimos de recursos propios Método de célculo Miles de euros
Riesgo de crédito Método estandar 73.397
Riesgo por ajuste de valoracion del crédito (CVA) étdtlo estandar 103
Riesgos de la cartera de negociacion Método estanda -
Riesgo de tipo de cambio Método estandar -
Riesgo operacional Método del indicador basico ®.22
Otros requerimientos de recursos propios conforfae [@ormativa especifica
legislacion -
Total requerimientos minimos de recursos propios 81.799

3.2 Requerimientos minimos por riesgo de crédito

Los requerimientos minimos por riesgo de crédi®lade diciembre de 2015 se han
calculado mediante la aplicacién del método estandaforme a lo establecido en el
Reglamento Europeo 575/2013 y demas normativa tegemrojando los siguientes
resultados desglosados por las categorias de ekposiontempladas en su articulo

112:
Requerimientos minimos de recursos propios Miles de euros
Riesgo de crédito, contraparte y entrega
Administraciones centrales y Bancos Centrales 1.559
Administraciones regionales y autoridades locales -
Entes del sector publico 291

Bancos multilaterales de desarrollo -
Organizaciones internacionales -
Entidades 5.605

Empresas 18.615
Minoristas 15.227,
Exposiciones garantizadas con hipotecas sobresiemeiebles 11.542
Exposiciones en situacion de impago 8.602
Exposiciones de alto riesgo 1.253

Bonos garantizados -
Exposiciones frente a instituciones y empresascatficacion crediticia a corto plazo

Exposiciones frente a instituciones de inversideativa (1IC) 367
Exposiciones de renta variable 1.471
Otras exposiciones 4534

69.064
Exposiciones de titulizacion 4.334
Total requerimientos minimos de recursos propios paiesgo de crédito 73.397
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3.3 Evaluacioén de la suficiencia del capital

De conformidad con lo establecido en la normateaalvencia, la Caja dispone de un
proceso de auto-evaluacion de su capital. Esteepoose encuentra integrado por un
conjunto de estrategias y procedimientos soélideghaustivos que permiten evaluar y
mantener de forma permanente los importes, los tipda distribucion tanto de su
capital interno como de los recursos propios qusidera adecuados para cubrir, segun
su naturaleza y nivel, todos los riesgos a losegte 0 pueda estar expuesto.

El citado proceso asegura la adecuada relacida ehperfil de riesgos de las entidades
gue conforman la Caja y los recursos propios geetighmente mantienen, tanto en
términos absolutos como de composicion y distribu@ntre las distintas entidades
juridicamente independientes.

En el marco de su gestion de riesgos, la Caja geod® manera continuada a

identificar, medir, controlar y mitigar los riesgaslos que su actividad se encuentra
sujeta, incorporandose las conclusiones de estadiged proceso de auto-evaluacion

del capital, el cual comprende la estimacion actdatura (bajo distintos escenarios) de

los recursos propios computables y de los requenitos de capital conforme a los

riesgos inherentes a su actividad, el entorno en@wden que opera, los sistemas de
gobierno, gestidén y control de los riesgos, el matratégico de negocio, la calidad o

composicién de los recursos propios disponiblessypbsibilidades reales de obtencién
de mayores recursos propios en caso de que elta hexesario. Para ello, una vez

calculados los recursos propios necesarios enal Pide Basilea, la Entidad revisa y

valora los demas riesgos o factores no consideradaquél y que por su relevancia

deben ser tenidos en cuenta, estimando los reqoirgpms que se necesitan para cubrir
todos los riesgos y mantener una holgura adecusgecto a las necesidades minimas
legales de recursos propios del Pilar 1.

El proceso de auto-evaluacion del capital impleampermite concluir que el nivel de
capitalizacion de la Caja es elevado, cubriendgdd@amente los requerimientos (Pilar
1 y Pilar 2) actuales de recursos propios y lovigtes en el periodo objeto de
proyeccion (2015-2018). Asi mismo, los ratios d@ited del Grupo superan con

comodidad los niveles minimos requeridos formale@atr el supervisor.

4. RIESGOS DE CREDITO Y DE DILUCION

4.1 Informacion general

4.1.1 Definicibn de exposiciones deterioradas y @éeminacion de las correcciones
de valor

Un activofinanciero se considedgeteriorado(y, consecuentemente, se corrige su valor
en libros para reflejar el efecto de su deterict@ndo existe una evidencia objetiva de
gue se han producido eventos que dan lugar a:
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 En el caso de instrumentos de deuda (créditos graslrepresentativos de
deuda), un impacto negativo en los flujos de efectiituros que se estimaron
en el momento de formalizarse la transaccion.

* En el caso de instrumentos de capital, que no puesdgerarse integramente su
valor en libros.

Como criterio general, la correccién del valor imds de los instrumentos financieros
por causa de su deterioro se efectia con cargezw@et#ta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en el que tal deterioro se manifiestas tecuperaciones de las pérdidas por
deterioro previamente registradas, en caso de pirgdy se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias del gjercicio en el que ereb se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de wenlinporte registrado, éste se
elimina del balance de situacion sin perjuicio @& dctuaciones que puedan llevarse a
cabo para intentar conseguir su cobro hasta tamosa hayan extinguido
definitivamente sus derechos, sea por prescripcmmjonacion u otras causas.

La cobertura del riesgo de crédito se estableagieedo la mejor estimacion sobre las
pérdidas inherentes existentes por riesgo de oréditla cartera de instrumentos de
deuda y otros activos y compromisos y garantiagnfireras con riesgo crediticio,
tomando en consideracion los métodos contenid@s Anejo IX de la Circular 4/2004
de Banco de Espafia, que se basan en la expenelaciaformacion que éste dispone
del sector bancario. EI método utilizado para deitear lascorrecciones de valopor
deterioro de activoy las provisionespor riesgos y compromisos contingentes varia,
conforme a la normativa contable en vigor, en foindile la tipologia y clasificacion
contable del instrumento en cuestion:

* Instrumentos de deuda valorados a coste amortizaglocéalculo de las

correcciones de valor se ha efectuado de formac#igaepara los instrumentos
de deuda en mora o considerados de cobro dudosalo@dos por su valor
razonable con registro de las variaciones de vafota cuenta de pérdidas y
ganancias, en funcion de su antigiiedad, garamg@atadas y de las expectativas
de recuperacion de dichos saldos.
Sobre el resto de los saldos de los instrumentadedda no valorados por su
valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidganancias, asi como
sobre los riesgos y compromisos contingentes wadids como riesgo normal,
se ha calculado una cobertura colectiva para clasripérdidas inherentes.

* Instrumentos de deuda o de capital clasificadosadmponibles para la vernta
la pérdida por deterioro equivale a la diferenciiteeel coste de adquisicion de
dicho instrumento (neto de cualquier amortizaciénpdncipal en el caso de
instrumentos de deuda) y su valor razonable, unaleducida cualquier pérdida
por deterioro previamente reconocida en la cueataérdidas y ganancias.
Cuando existe una evidencia objetiva de que lagatitias negativas surgidas
en la valoracion de estos activos tiene su origearedeterioro de los mismos
dejan de presentarse en el epigrafe de patrimoiigste por Valoracion —
Activos Financieros Disponibles para la Venta" yregistran en la cuenta de
pérdidas y ganancias. En el caso de que postembense recupere, la totalidad
o parte de las pérdidas por deterioro, su impateesonoce en la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio en que se peotluaecuperacion (en el
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epigrafe "Ajuste por Valoracién - Activos FinancgrDisponibles para la
Venta" del balance de situacion, en el caso deuim&ntos de capital).

* Instrumentos de capital valorados al codtes pérdidas por deterioro equivalen
a la diferencia entre el valor en libros y el vadmtual de los flujos de caja
futuros esperados, actualizados al tipo de remdakilde mercado para valores

similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la eudatpérdidas y ganancias del
ejercicio en que se manifiestan minorando directaenel coste del instrumento.
Estas pérdidas solo pueden recuperarse posteriter@erel caso de venta de los

activos.

4.1.2 Valory distribucion de las exposiciones

La distribucion media del ejercicio 2015 y la esige a 31 de diciembre del citado
ejercicio delvalor de las exposicioneglespués de la aplicacién de correcciones de
valor por deterioro de activos y provisiones, asho de los factores de conversion
(riesgo fuera de balance) y de los efectos dedlasidas de reduccion del riesgo de

crédito,por categorias de activogra la siguiente:

Distribucién de las exposiciones netas ajustadaspo

Exposicion medial

Exposicién a 31 de

categorias de activos (CRD IV / CRR) ejercicio 2015 | diciembre de 2015
Administraciones centrales y Bancos Centrales Be3.0 212.679
Administraciones regionales y autoridades locales 3.98 68.294
Entes del sector publico 18.505 10.644
Bancos multilaterales de desarrollo - -
Organizaciones internacionales - -
Entidades 180.704 171.195
Empresas 210.049 237.781
Minoristas 308.417 309.155
Exposiciones garantizadas con inmuebles 395.988 413.310Q
Exposiciones en situacion de impago 106.830Q 103.848
Exposiciones de alto riesgo 9.721 11.333
Bonos garantizados - -
Exposiciones frente a instituciones y empresasatificacion
crediticia a corto plazo i i
Exposiciones frente a instituciones de inversideativa (1IC) 4.214 4.584
Exposiciones de renta variable 21.335 18.386
Otras exposiciones 69.642 68.533
Exposiciones de titulizacion 64.594 59.160
Total 1.607.013 1.688.891

La distribucion de las citadas exposiciongsr vencimientos residualey categorias
de activosa 31 de diciembre de 2015 era la siguiente:
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Distribucién de las exposiciones netas ajustada:

Plazo de vencimiento residual a 31 de diciembre @915

Entre 3

. . Ala |Hasta3 Entre 1 | Mas de
por categorias de activos (CRD IV / CRR) vista meses mlezgz y y 5 afios 5 afios Total

Administraciones centrales y Bancos Centrales - - 11.085 156.165  45.429 212.679
Administraciones regionales y autoridades locales 358 189 823 46.981 19.942 68.294
Entes del sector publico - 110 725 4510 5.298/ 10.644
Bancos multilaterales de desarrollo - - - - - -
Organizaciones internacionales - - - - - -
Entidades 110.620 - 26.685 32.750 1.130] 171.185
Empresas 1.372 3.325 40.573] 102.966 89.545 237.781
Minoristas 5.475 12.612 75.303 79.028| 136.737| 309.155
Exposiciones garantizadas con inmuebles 66 40 908 11.200, 401.095 413.310
Exposiciones en situacién de mora 1.776 21 1.751 11.097] 89.203| 103.848
Exposiciones de alto riesgo 108 - 209 2.519 8.497 11.333
Bonos garantizados - - - - - -
Exposiciones frente a instituciones y empresas con

calificacion crediticia a corto plazo ) ) i ) ) )
(E”x(r:))osmlones frente a instituciones de inversideatva ) ) i 4.584 ) 4.584
Exposiciones de renta variable - - - 18.386 - 18.386
Otras exposiciones 12.399 2.327 900 5.537 47.369 68.533
Exposiciones de titulizacion 1 4 157 3.586| 55.411] 59.160
Total 132.176 18.629| 159.120) 479.310 899.657| 1.688.891

Atendiendo a sdistribucion por sectores de actividagel valor a 31 de diciembre de
2015 de las citadas exposiciones, asi como dexfa@ssieiones originales (antes de la
aplicacion de correcciones de valor por deteri@activos, provisiones y factores de
conversion, asi como de las técnicas de reducosbrrielsgo de crédito) y de las
provisiones para riesgos contingentes y correcsia@evalor por deterioro de activos

no computadas como recursos propios era el siguient
Distribucion de las Exposiciones| Exposiciones| De las que: | Correcciones| Exposiciones
exposiciones por sectores de originales no| originales |exposicioney de valory netas
actividad deterioradas | deterioradas| en mora provisiones | ajustadas
Administraciones Publicas 288.269 774 768 -34 286.955
Bienes raices 92.516 19.557 9.475 -6.434 88.477
Consumo no basico 72.071 8.785 6.837 -2.737 66.310
Energia fésil 11.668 250 190 -158 10.800
Finanzas no bancarias 93.057 74 41 -39 92.950
Industria manufacturera 26.893 2.868 1.696 -969 25.703
Hogares (personas fisicas) 513.946 22.609 18.662 -4.411 508.667
Materiales basicos 16.402 4.924 2.362 -1.743 14.982
Productos de primera necesidad 220.268 11.883 6.531 -3.260 199.535
Servicios financieros 240.264 65.685 65.685 -16.471 289.427
Salud y asistencia 15.334 11.414 2.600 -3.088 21.546
Servicios empresariales y
profesionales 30.322 1.501 1.427 -675 27.716
Suministros de utilidad publica 18.199 3.350 - -1.067 17.647
Telecomunicaciones y tecnologia 8.213 19 17 -6 8.051
Transporte y logistica 27.261 974 737 -356 24.628
Desconocido y no sectorizables (7 5.501 500 500 -500 5.497
Total 1.680.184 155.167 117.528 -41.947 1.688.891
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(*) Exposiciones correspondientes a activos queupmnen un riesgo con una contraparte externano bie
no se ha identificado el sector al que ésta cooretm

Del importe total de exposiciones con empresas38% corresponde a exposiciones
con PYMES.

Desde el punto de vista de distribucion geografica, la practica totalidad de las
exposiciones se concentran en Espafa.

4.1.3 Resultados por deterioro de activos y provismes

A 31 de diciembre de 2015 las correcciones de vabordeterioro de activos y las
provisiones por riesgos y compromisos contingemeggstradas en el balance de
situacion del la Caja presentaban el siguientdldeta

Fondos de cobertura del riesgo de créditg Cobert,u_ra Cobe,rt_ura Total
especifica generica
Instrumentos de deuda a coste amortizado 23.496 10.241 33.737
Instrumentos de deuda disponibles para la vanta - 840 840
Riesgos y compromisos contingentes 1,980 340 2.320
25.476 11.421] 36.897

Los movimientos producidos en el ejercicio 2015l&m correcciones de valor por
deterioro de activos y las provisiones para rieggoempromisos contingentes han sido
los siguientes:

: Provisiones para riesgos
Correcciones de valor COMDIOMISOS
por deterioro de activos y P
contingentes

Saldo inicial 38.825 1.428
Dotaciones netas del ejercicio 19.193 815
R_ecu_p_eramone_s de importes dotados en -4.398 65
ejercicios anteriores
Movimientos con reflejo en resultados 14.795 750
Otros movimientos sin reflejo en resultados -19.043 142
Saldo final 34.577 2.320

En la cuenta de pérdidas y ganancias del ejer2igid, las pérdidas y saneamientos
directos de activos ascendieron a 1.346 miles deseuegistrandose asimismo
reversiones de pérdidas previamente reconocidaactwvos fallidos por importe de
2.327 miles de euros.
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4.1.4 Riesgo de contraparte

Por riesgo de crédito de contraparte se entiendesgjo de que la contraparte pueda
incurrir en incumplimiento antes de la liquidacidefinitiva de los flujos de caja en
operaciones de derivados, operaciones con comprod@isrecompra, operaciones de
préstamo de valores o de materias primas, opeexicon liquidacion diferida y
operaciones de financiacion de garantias.

La metodologia utilizada por la Entidad para etwaldl del riesgo de contraparte esta
basada en el valor de mercado de las operaciongmizmlas, al que se afiade una
estimacion del riesgo potencial calculado mediantenodelo paramétrico que tiene en
cuenta el tipo de producto y el plazo.

La Entidad dispone en general de acuerdos de c@apén que contemplan la
posibilidad de cancelar anticipadamente las opanasi en caso de impago 0 concurso
de la contraparte.

A 31 de diciembre de 2015, la exposicién por riedgocrédito de contraparte era
inmaterial.

Concepto Importe_ d_e, -
exposicion
Valor razonable positivo de los contratos 1.621
Menos: efecto de acuerdos de compensacion -
Exposicion crediticia después de la compensacion 1.621
Menos: efecto de las garantias recibidas -
Exposicion crediticia en derivados después degpemsacion y de las garantias 1.621

habiendo sido calculado el valor de la exposicionfarme al método de valoracién a
precios de mercado

Adicionalmente, de conformidad con lo dispuesto pbart. 92 y el titulo VI del
Reglamento Europeo 575/2013, la Entidad ha calouladexposicion al riesgo por
ajuste de valoracion del crédito (CVA) resultangelas instrumentos derivados OTC,
ascendiendo su importe a 1.621 miles de euro$atgdicacion del método estandar.
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4.2 Informacion complementaria

4.2.1 Exposiciones ponderadas por riesgo. Métoda@sdar

Los requerimientos minimos de recursos propios rigago de crédito conforme al

Pilarl se han calculado de conformidad con lo éstatp por el Reglamento Europeo
575/2013 y deméas normativa vigente. Para calcularexposiciones ponderadas por
riesgo se ha aplicado el método estandar, utilzaerd ese proceso las calificaciones
crediticias efectuadas por agencias de calificaeterna reconocidas como elegibles
por Banco de Espafia, cada una de las cuales hadssignada por la Caja como
agencia de calificacion a considerar (en adelafi€Al designada) para la

determinacion de las ponderaciones de riesgo afEea@ sus exposiciones.

Sin perjuicio de ello, el volumen de exposicionagacponderacion es el resultado de
aplicar una calificacion de una ECAI designada educido, tal y como puede
apreciarse en el siguiente cuadro, en el que sgeados valores de exposicion antes y
después de la aplicacion de las técnicas de remudgl riesgo de crédito (“técnicas
CRM") y de los factores de conversion (“CCFs”),ganda porcentaje de ponderacion
aplicado en funcion del grado de calidad creditiai81 de diciembre de 2015 (cifras en
miles de euros):

Datos a 31/12/2015

Distribucion por grados de calidad Exposicién neta sin | Exposicion neta Exposiciéon neta
crediticia de las exposiciones para laj  ajustar (antes de ajustada por | ajustada por técnicas
gue se han empleado ratings externg técnicas CRM y CCFs)| técnicas CRM CRMy CCFs
0% - - -
20% 13.900 13.900 13.900
50% 49.367 46.835 46.396
100% 800 800 800
150% - - -
350% 7.348 7.348 7.348
1250% 3.573 3.573 3.573
Total exposiciones calificadas 74.988 72.456 72.017
Total exposiciones sujetasa 1.793.405 1.780.257 1.688.891
requerimientos por riesgo de crédito

Debido a la composicion y caracteristicas de ldecarde la Entidad, el uso de

calificaciones de ECAI designadas se concentraigné&tica totalidad en la cartera de
renta fija, incluidas las exposiciones de titulibac De acuerdo con lo establecido por
la normativa vigente, la utilizacion de calificacgs de ECAI debe ser continuada y
consistente en el tiempo para todas las exposEiqegtenecientes a una misma

categoria.

En funcion del nimero de calificaciones creditictbs una exposicién por distintas
ECAIs, el tratamiento a efectos del célculo de xposicion ponderada por riesgo

difiere:

 Cuando para una exposicion calificada s6lo estpodible una calificacion
crediticia efectuada por una ECAI designada, skzaitesa calificacion para
determinar la ponderacion de riesgo de la refesigeosicion.
e En el caso de que para una exposicion calificadanedisponibles dos
calificaciones crediticias efectuadas por ECAIl geadas y dichas calificaciones
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correspondan a dos ponderaciones de riesgo diésresd aplica a la exposicion
la ponderacion de riesgo mas alta.

» Si para una exposicion calificada estan disponibiés de dos calificaciones
crediticias realizadas por ECAI designadas, sezaitillas dos calificaciones
crediticias que produzcan las ponderaciones dgaiesas bajas. Si las dos
ponderaciones de riesgo mas bajas coinciden, gmada ponderacion; si no
coinciden, se aplica la mas alta de las dos.

Siguiendo un criterio de prudencia y rigor en ldiascion de calificaciones crediticias
externas, la Entidad informa para cada exposic@todas las calificaciones existentes
(emisores y emisiones, calificaciones a corto plaim de cada ECAI), garantizando de
este modo el fiel cumplimiento de la legislaciégerite. En este marco de prudencia, la
Entidad no utiliza calificaciones crediticias deigiones publicas de valores para su
asignacion, mediante un proceso especifico impleadenal respecto, a activos
comparables no incluidos en la cartera de nega@xiaci

A 31 de diciembre de 2015, no existian importes ekposiciones deducidas
directamente de los recursos propios, recogiéndosentinuacion la distribucion por
porcentajes de ponderacion (en funcion del gradoatidad crediticia) de la totalidad
de las exposiciones sujetas a requerimientos pegai de crédito (con independencia
del uso o no de calificaciones externas) a la aifadha:

C Exposicion neta | Exposicion | Exposicion neta
DISHISGIEN 1S 512 sin ajustar (antes | neta ajustada| ajustada por
exposiciones por grados de Yus| ( yus au P
calidad crediticia de técnicas CRM| por técnicas | técnicas CRM y
y CCFs) CRM CCFs
0% 284.751 288.958 287.401
2% - - -
4% - - -
10% - - -
20% 134.836 134.834 134.834
35% 393.201 393.201 390.371
50% 49.367 46.835 46.396
70% - - -
75% 377.464 370.603 309.155
100% 477.083 469.115 446.45Q
150% 26.206 26.206 23.786
250% 6.134 6.136 6.136
350% 7.349 7.348 7.348
370% - - -
1250% 4.524 4.524 4.524
Otras ponderaciones de riesgo 32.489 32.489 32.489
Total 1.793.405 1.780.257 1.688.891
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4.2.2 Operaciones de titulizacion

Los principalesobjetivos de una operacion de titulizacionse pueden resumir del
siguiente modo:
» Optimizacién de la estructura financiera, con espp@&nfasis en la gestion de la
liquidez.
» Favorecer el crecimiento del negocio.
* Herramienta de gestion del riesgo estructural ¢enba.
» Transferencia de determinados riesgos (créditpaoes, etc.).

Dado el caracter multicedente de las titulizacicere$as que la Entidad ha participado,
existen una serie de funciones desempefiadas aceivehlizado por los responsables
del disefio y emision de la titulizacion. Sin pegijoide ello, lagprincipales funciones
desempeiiadas por la Entidadgn los procesos de titulizacion en los que padision
las siguientes:

* Seleccion de la cartera.

* Documentacion.

» Gestion financiera (retencion de posiciones).

* Administracion y contabilizacion de la carteralitada.

En este contexto, en los Ultimos ejercicios la d&ati ha participado en varias
operaciones de titulizacion, todas ellas de activinadicionales y de caracter
multicedente. A continuacién, se muestran los fpales datos a 31 de diciembre de
2015 de ladtitulizaciones vivas en cuya originacion participoé la Entidad y las
posiciones retenidas por ésta (importes en milesides):

Titulizaciones originadas ECAI Fecha de Tipo de Exposiciones| Participacién

designadas| originacion | exposiciones| titulizadas |de la Entidad

(total) (%)
Rural Hipotecario IV,F.T.A. | MOODY'S|  14/11/2002 reiiiﬂ‘;tr?;glses 3.177 5,2%
Rural Hipotecario VIF.T.A. | M2OPYS | 07/07/2004 re'*siiﬂ‘;f;glses 6.796 3.4%
Rural Hipotecario VI F.T.A. | M2OPY'S: | 29/04j0005 | Hipotecas 7.669 2.8%
Rural Hipotecario VIII,F.T.A. M(gﬁgns, 26/05/2006 re':%‘éf;gfes 13.419 3,1%
Rural Hipotecario IX,F.T.A. M(gﬁgns, 28/03/2007 re':%‘éf;gfes 8.472 1,4%
Rural Hipotecario X,F.T.A. EEESH' 25/06/2008 re'liizztﬁ;gfe . 15.621 1,8%
Rural Hipotecario XI,F.T.A. EII'SI'ESH 25/02/2009 reiii?jztr?cgglses 7.767 0,7%
Rural Hipotecario XVI.F.TA| PR3 | 2410712013 re'*siiﬂ‘;f;glses 41.303 34,4%
Ruralpyme II, FTPYME FTA M(gﬁgns, 24/11/2006 Pé‘:fns;";‘gns‘;ss a 2.060 4,3%
116.963
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Titulizaciones originadas

Posiciones retenidas
por la Entidad

Valor de la exposicion
deducido de recursos

propios

Requerimientos de
recursos propios

Rural Hipotecario IV,F.T.A.
Rural Hipotecario VI,F.T.A.
Rural Hipotecario VII,F.T.A.
Rural Hipotecario VIII,F.T.A.
Rural Hipotecario IX,F.T.A.
Rural Hipotecario X,F.T.A.
Rural Hipotecario XI,F.T.A.
Rural Hipotecario XVI,F.T.A
Rural Hipotecario Global I,
F.T.A.

Ruralpyme Il, FTPYME FTA

728
3.616
3.533

12.525
5.969
14.940
9.007
44.730

8.237
899

60
190
227

2.165
539
486
256

324
87

104.184

4.334

El calculo de las exposiciones ponderadas poraigdgsrequerimientos minimos de
recursos propios se realiza de conformidad con lo establecido poReglamento
Europeo 575/2013 para la aplicacion del métodondataa las exposiciones de

titulizacion.

Al cierre del ejercicio 2015, el desglose dedaposiciones titulizadasatendiendo a su

situacion

financiera y contable era el

siguientexpé@siciones

correspondientes a la Entidad, expresadas en ddlesros):

titulizadas

Titulizaciones Tipo de Exposiciones | Exposiciones| Correcciones de
originadas exposiciones| titulizadas no | titulizadas valor por
dudosas dudosas deterioro de
activos
. . Hipotecas
Rural Hipotecario IV,F.T.A. residenciales 3.161 16 -
. . Hipotecas
Rural Hipotecario VI,F.T.A. residenciales 6.664 147 15
. . Hipotecas
Rural Hipotecario VII,F.T.A residenciales 7.437 233 1
Rural Hipotecario Hipotecas
VIIILF.T.A. residenciales 12.569 983 133
. . Hipotecas
Rural Hipotecario IX,F.T.A. residenciales 8.338 158 25
. . Hipotecas
Rural Hipotecario X,F.T.A. residenciales 15.116 551 46
. . Hipotecas
Rural Hipotecario XI,F.T.A. residenciales 7.611 157 1
Rural Hipotecario Hipotecas
XVIL,E.T.A residenciales 40.610 774 1
Rural Hipotecario Global I, Hipotecas
F.T.A. residenciales 10.278 413 72
Ruralpyme Il, FTPYME Préstamos a 2 060 ) )
FTA empresas '
113.846 3.492 365

Pagina 49 de 61



Informacidn con relevancia prudencial Datos a 31/12/2015

Atendiendo a su ponderaciéon de riesgo, la distidbuade las exposiciones de
titulizacion (retenidas y adquiridas a terceros) era la sigeien31 de diciembre de
2015:

Posiciones en titulizaciones Exposicién neta ante§ Requerimientos de
Distribucién por ponderaciones de riesgqd de técnicas CRM y recursos propios
factores de conversior

20% 13.900 222
50% 99 4
100% 800 64
350% 7.348 2.058
1250% 4.524 4.524
Otras ponderaciones 32.489 1.311

Menos: reduccién de los requerimientos por
aplicacién de los limites de las exposiciones|
titulizadas - -3.850

Total 59.160 4,334

La Entidad no ha participado en ninguna titulizacigintética ni con estructuras
autorrenovables.

El tratamiento contable de las transferencias de activos financierosesta
condicionado por la forma en que se traspasan cartex los riesgos y beneficios
asociados a los activos que se transfieren:

* Si los riesgos y beneficios se traspasan sustammmé, el activo financiero
transferido se da de baja del balance, reconocséndeparadamente cualquier
derecho u obligacion retenido o creado como comrsexa de la transferencia.

« Si se retienen sustancialmente los riesgos y hmoefiasociados al activo
financiero transferido, éste no se da de baja aahbe y se continda valorando
con los mismos criterios utilizados antes de lasf@rencia. Por el contrario, se
reconocen contablemente:

o Un pasivo financiero asociado por un importe igugl de la
contraprestacion recibida, que se valora postedoten a su coste
amortizado.

o Tanto los ingresos del activo financiero transteifjpero no dado de baja)
como los gastos del nuevo pasivo financiero.

« Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmévderiesgos y beneficios
asociados al activo financiero transferido, sdrtisie entre:

o Sila entidad cedente no retiene el control deVadinanciero transferido,
éste se da de baja del balance y se reconoce dapemate cualquier
derecho u obligacion retenido o creado como comseta de la
transferencia.

o Si la entidad cedente retiene el control del actimanciero transferido,
continla reconociéndolo en el balance por un inepagual a su
exposicién a los cambios de valor que pueda expatsn y reconoce un
pasivo financiero asociado al activo financiermsfarido. El importe neto
del activo transferido y el pasivo asociado esostec amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos si el activosteaido se mide por su
coste amortizado o el valor razonable de los desech obligaciones
retenidos si el activo transferido se mide poraonrazonable.
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Conforme a la normativa contable de Banco de Espafes caracteristicas de las
respectivas titulizaciones, todas las exposiciditezadas con posterioridad al 31 de
diciembre de 2003 se mantienen en el balance dacgin de la Entidad hasta su
completa amortizacion, sin que se haya registrasigltado alguno por este concepto.

4.2.3 Técnicas de reduccion del riesgo de crédito

En el calculo de los requerimientos de recursopipsgpor riesgo de crédito, la Caja ha
aplicado las reglas establecidas en el Capitulat@ukel Titulo Il, Parte Tercera del

Reglamento Europeo 575/2013, recogiéndose a ceaaiiiu los aspectos mas

destacables a 31 de diciembre de 2015.

a) Técnicas de reduccién de riesgo de crédito eraqhdes

Las principales técnicas de reduccion de riesgoréldito aplicadas por la Entidad en el
calculo de los requerimientos de recursos propig&ddo estandar), siempre y cuando
cumplan todos y cada uno de los requisitos de dilidad establecidos por la
legislacion vigente, han sido las siguientes:

* Acuerdos marco de compensacion relativos a operagiocon compromiso de
recompra, operaciones de préstamo de valores y gperaciones vinculadas al
mercado de capitales.

» Garantias reales de naturaleza financiera, ergrgua cabe destacar depdsitos
en efectivo, valores representativos de deudapmes] bonos convertibles y
participaciones en instituciones de inversion dolac

» Garantias de firma.

A ellas cabe afadir las garantias de naturalezaduaria, que si bien bajo el método
estandar no son consideradas una “técnica de riédudel riesgo de crédito” (en el

sentido estricto del término, es decir, técnicéasagjue les es de aplicacion el Capitulo
Cuarto del Titulo Il, Parte Tercera del Reglamdatmopeo 575/2013 y como tales se
reflejan de manera diferenciada en los estadosotiersia), tienen una elevada
relevancia en el célculo de los requerimientos edeinsos propios, procediendo bajo
determinadas condiciones a su reduccion a travéa gdenderacion en base a la cual
calcular los activos ponderados por riesgo.

b) Politicas y procedimientos de gestidén y valoéacde garantias

Las técnicas de reduccion del riesgo de créditoleadps, asi como las medidas y
disposiciones adoptadas y los procedimientos ytipmdi aplicados por la Entidad
proporcionan coberturas del riesgo de crédito icaidente validas y eficaces en todas
las jurisdicciones relevantes. En este sentiddsksoria Juridica de la Caja ejerce un
papel activo en la elaboracion y el analisis d®$dds contratos que se utilizan para la
constitucién de cualquier tipo de garantia o coddtgarantizando que en los mismos se
reconoce la posibilidad de exigir juridicamente liguidacion de las mismas en
cualquier jurisdiccion atendiendo a la normativgevite en cada momento.
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Adicionalmente, la Entidad dispone de sistemasoggatimientos de revision continua
o periddica (segun el tipo de colateral) del valersus garantias, cuyas conclusiones
son consideradas en el calculo de la reducciénsieehjuerimientos de recursos propios
por riesgo de crédito.

En el caso particular de operaciones de derivalashjeto de reducir la exposicion al

riesgo de contrapartida la Caja aplica la compedsadel riesgo de crédito de las

posiciones cuya contrapartida sea una entidaddieancon la que se haya suscrito un
contrato marco CMOF o ISDA, contratos que permitencompensacion de las

posiciones cuyo valor de mercado sea negativo qaellas posiciones con valor de
mercado positivo frente a una misma entidad.

La aplicaciobn de garantias a efectos del calculdoderequerimientos de recursos
propios es el resultado de un analisis exhaustvtndas y cada una de las condiciones
de admisibilidad a un doble nivel:

» Tipologia de técnicas de reduccion del riesgo @elity, habiéndose aplicado
criterios estrictos y prudentes, adecuadamentendectados, en la evaluacion
del cumplimiento de los requisitos establecidos lponormativa vigente para
cada tipo de garantia (o instrumento similar).

» Garantia o instrumento similar de manera individyedra cada garantia o
colateral concreto perteneciente a una de lasdgmie reduccion del riesgo de
crédito consideradas admisibles conforme al asaksiterior, los sistemas
desarrollados en la Entidad verifican de maneravithgblizada el efectivo
cumplimiento de los requisitos de admisibilidad,valioracion y realizan los
ajustes correspondientes.

Entre las opciones planteadas por la normativaobkerscia para la consideracion, bajo
el método estandar, de las técnicas de reduccibriedgo de crédito, la Entidad ha
aplicado el método amplio de valoracion de garantiai como el método supervisor
para el célculo del valor ajustado de la exposicién

c) Concentracion de técnicas de reduccion del riestp crédito
La concentracién de las técnicas de reduccion ekgaoi de crédito debe observarse
desde una doble perspectiva:

» Tipologia de técnicas de reduccion del riesgo dditr aplicadas: en el caso de
la Entidad el volumen mas representativo correspoadoperaciones con
compromiso de recompra en las que el subyacenteomstituyen valores
representativos de deuda de elevada calidad (DPuditica espafiola en su
practica totalidad) depositados en la propia Edtiddada la tipologia de
negocio de la Caja las principales garantias (aainguson una técnica CRM en
si) son las garantias hipotecarias establecidasa ecartera de préstamos,
elemento que en si mismo constituye un eje dedtadégeoperativa del riesgo de
crédito de la Entidad.

* Proveedores de garantias: la Caja dispone de sistéenevaluacion continua de
los riesgos crediticios indirectos, tales comorwmntenidos frente a un mismo
proveedor de garantias. En este sentido, las qadity los procedimientos
implantados procuran una adecuada diversificacgridsgo, siempre que las
condiciones de los mercados lo permitan, vigilasds concentraciones de
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riesgo y adoptando, en su caso, las medidas opertpara corregir aquellas
situaciones que comporten la asunciéon de un excesrel de riesgo.

d) Valor y distribucion de las exposiciones cubastpor tipos de garantia

A continuacion se muestra el valor total, a 31 &echbre de 2015, de la exposicion

cubierta para cada categoria de exposicion y tgpgatantia, tras la compensacién, en
Su caso, entre las partidas del balance y fuetzaldace asi como la aplicacién de los
ajustes de volatilidad (cifras en miles de euros):

Distribucion de las exposiciones por | Exposicion neta antes| Garantias| Garantias reales
categorias de activos (CRD IV/ CRR) | de técnicas CRMy | defirma | de naturaleza
factores de conversion financiera (*)
Administraciones centrales y Bancos Centrales 210.1 - -
Administraciones regionales y autoridades 69.795 i -
locales
Entes del sector publico 11.556 -2.532 -
Bancos multilaterales de desarrollo - - -
Organizaciones internacionales - - -
Entidades 171.236 - -
Empresas 262.735 - -6.852
Minoristas 377.464 -1.675 -5.185
Exposiciones garantizadas con inmuebles 415.865 - -
Exposiciones en situacion de impago 108259 -471 -1.065
Exposiciones de alto riesgo 14.373 - -
Bonos garantizados - - -
Exposiciones frente a instituciones y empregas -
con calificacion crediticia a corto plazo i i
Exposiciones frente a instituciones de inversion -
. 4.584 -

colectiva (1IC)
Exposiciones de renta variable 18.386 - -
Otras exposiciones 69.845 - -50
Exposiciones de titulizacion 59.160 - -
Total 1.793.405 -4.679 -13.153

(*) Incluye el valor ajustado tanto del subyaceste las operaciones con compromiso de recompra
consideradas admisibles, como de los demas adthanrscieros admisibles aportados en garantia de

las exposiciones de riesgo.

Al cierre del ejercicio 2015 no se habian aplicattas técnicas de reduccion del riesgo
de crédito diferentes de las sefialadas en el caadeoior.
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5. RIESGO DE LA CARTERA DE NEGOCIACION

Como se ha comentado con anterioridad, el salda dartera de negociacion de la
Entidad se sitia de manera estructural (sin qums#ion a 31 de diciembre de 2015
sea una excepcion) por debajo del 5% de la actividéal de la Entidad y de 15
millones de euros, limites que el articulo 94 delglBmento Europeo 575/2013
contempla como eximentes de la obligacion de apliaanormativa de solvencia
relativa a los requerimientos de recursos propaodgpcartera de negociacion.

Consiguientemente, el calculo de los requerimied®secursos propios minimos por
riesgo de la cartera de negociacion se ha realizgdicando el método estandar
regulado en el Titulo Il de la Parte Tercera dehci@ado texto legal. De este modo,
los requerimientos de capital correspondientesaacestera se encuentran incluidos en
los requerimientos por riesgo de crédito citadoslepartado 4 del presente informe.

6. RIESGO OPERACIONAL

El calculo de los requerimientos de recursos psopinimos por riesgo operacional se
ha realizado, aplicando el método del Indicadorid®sde conformidad con lo
establecido en el titulo Il de la Parte TercerbRieglamento Europeo 575/2013. Los
resultados del célculo a 31 de diciembre de 20h5shdo los siguientes:

Requerimientos de recursos propios Miles de euros
Ingresos relevantes ejercicio 2013 53.256
Ingresos relevantes ejercicio 2014 56.550
Ingresos relevantes ejercicio 2015 56.167
Media anual ingresos relevantes 2013 — 2015 55.324
Requerimientos de recursos propios por riesgo opecéonal 8.229
a 31 de diciembre de 2015

Asimismo, la Entidad ha procedido a una revisiotalteda del riesgo operacional al
gue se encuentra sujeta su actividad, de los regeatos establecidos conforme al
Pilar 1 (para los cuales se ha aplicado el méto@® econservador de los contemplados
por la normativa vigente) y del marco de gestiéoontrol del riesgo operacional,
siendo su conclusidn la no necesidad de mayoregeregentos de recursos propios
por Pilar 2. En este sentido, histGricamente laosigidn de la Entidad a este riesgo ha
sido reducida y la efectividad de las técnicas dgation, alta.

En el momento actual, la Entidad se encuentra enepo de implantacion de un
modelo de gestion y control del riesgo operaciaped permitird entre otros aspectos
intensificar los controles y reducir las pérdidaguebrantos derivados de este riesgo,
fomentando una cultura interna orientada a la ragjontinua.
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7. PARTICIPACIONES E INSTRUMENTOS DE CAPITAL NO INCLUI DOS
EN LA CARTERA DE NEGOCIACION

7.1 Principios y politicas contables. Métodos de Maacion aplicados

7.1.1 Definicidon vy clasificacion de los instrumengde capital

Un “instrumento de capital” es un negocio juridico que evidencia una parttia
residual en los activos de la entidad que lo eraita,vez deducidos todos sus pasivos.

Con caracter general, los instrumentos de cagtelbsifican a efectos de su valoracion
en alguna de las siguientes categorias:

» Activos financieros a valor razonable con cambiopérdidas y ganancias:

o Cartera de negociacién: incluye los activos finaras adquiridos con el
objeto de beneficiarse a corto plazo de las vanes que experimenten
sus precios Yy los derivados financieros que noossideran instrumentos
de cobertura contable.

o Otros activos financieros a valor razonable conbamen pérdidas y
ganancias: son aquellos activos financieros ded@gmaomo tales desde
su reconocimiento inicial, cuyo valor razonable grieser estimado de
manera fiable y que cumplen alguna de las siguserdrdiciones:

- En el caso de instrumentos financieros hibridoslan que sea
obligatorio separar el derivado o derivados imfmcidel instrumento
financiero principal, no sea posible realizar urséingacion fiable
valor razonable del derivado o derivados implicitos

- En el caso de instrumentos financieros hibridoslan que sea
obligatorio segregar el derivado o derivados inifgl§; se ha optado
por clasificar, desde su reconocimiento inicial, iaktrumento
financiero hibrido en su conjunto en esta categodmpliéndose para
ello las condiciones establecidas en la normativaigor de que el
derivado o derivados implicitos modifican de unaera significativa
los flujos de efectivo que el instrumento finanai@rincipal hubiese
tenido si se hubiese considerado de manera indigmeadhl derivado
o derivados implicitos, y de que exista obligacida separar
contablemente el derivado o derivados implicito$ idstrumento
financiero principal.

— Cuando por clasificar un activo financiero en esii#goria se obtenga
informacion mas relevante porque con ello se elmim reducen
significativamente inconsistencias en el reconoentd o valoracion
(también denominadas asimetrias contables) queirismrgen la
valoracion de activos o pasivos o por el reconaamta de sus
ganancias o pérdidas con diferentes criterios.

» Activos financieros disponibles para la venta: sta €ategoria se incluyen los
instrumentos de capital propiedad de la Entidadespondientes a entidades
que no sean dependientes, negocios conjuntos tadascy que no se hayan
clasificado como a valor razonable con cambioséedigas y ganancias.

» Participaciones en entidades asociadas: incluyeirissumentos de capital
emitidos por entidades asociadas en cuyo capitahfalad participa de manera
estable en el tiempo.
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7.1.2 Valoracion y reqistro de resultados

Con carécter general, los instrumentos financiseoegistran inicialmente por salor
razonable que, salvo evidencia en contrario, sewa ceste de adquisicion.
Posteriormente y con ocasion de cada cierre canta@ procede a valorarlos de
acuerdo con los siguientes criterios:

e Los instrumentos de capital, excepto aquellos oslor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva, vaoran a su "valor
razonable”, sin deducir ningln coste de transaceroque pueda incurrirse en
su venta o cualquier otra forma de disposicion.

Se entiende por "valor razonable" de un instrumdintnciero, en una fecha

dada, el importe por el que podria ser compraderwido en esa fecha entre
dos partes interesadas, en condiciones de indepaadautua, y debidamente
informadas en la materia, que actuasen libre ygmainente. La referencia mas
objetiva y habitual del valor razonable de un unsiento financiero es el precio
gue se pagaria por el en un mercado organizadoesp@eente y profundo

("precio de cotizacion" o "precio de mercado").

e Cuando no existe precio de mercado para un detadmimstrumento financiero
para estimar su valor razonable se recurre al lestdb en transacciones
recientes de instrumentos analogos y, en su defactoodelos de valoracion
suficientemente contrastados por la comunidad d¢ieaa internacional,
teniendose en consideracion las peculiaridadesciéisps del instrumento a
valorar y, muy especialmente, los distintos tipesridsgos que el instrumento
lleva asociados. No obstante lo anterior, las @®pmitaciones de los modelos
de valoracién desarrollados y las posibles inetai#s en las asunciones
exigidas por estos modelos pueden dar lugar a fueler razonable asi
estimado de un instrumento financiero no coincixEcamente con el precio al
que el instrumento podria ser comprado o vendida &tha de su valoracion.

» Las participaciones en el capital de otras entislazleyo valor razonable no
pueda determinarse de forma suficientemente objesgvmantienen a su coste
de adquisicion, corregido en su caso, por las gasdpor deterioro que hayan
experimentado. Dichas pérdidas equivalen a laafifga entre el valor en libros
y el valor actual de los flujos de caja futurosezagos, actualizados al tipo de
rentabilidad de mercado para valores similares.

Como norma general, las variaciones en el valoormaale de los instrumentos
financieros se registran con contrapartida ercdanta de pérdidas y ganancias
diferenciandose entre las que tienen su origeniwdeddos (que se registran en el
capitulo “Rendimiento de Instrumentos de Capitd$, originadas por el deterioro en
la calidad crediticia de los activos y las que egpondan a otras variaciones en el
precio de los activos, que se registran por su itapeeto en el capitulo “Resultados de
las Operaciones Financieras (neto)" de la cuenpédbdas y ganancias.

Excepcionalmente, los ajustes por cambios en el vakonable con origen en “Activos
financieros disponibles para la venta” se registransitoriamente en gdatrimonio
neto como “Ajustes por valoracién” salvo que procedandiderencias de cambio con
origen en activos financieros monetarios que sen@xen en la cuenta de pérdidas y
ganancias. Las partidas cargadas o abonadas guigehfe "Ajustes por valoracién”
permanecen formando parte del patrimonio neto @&ntamlad hasta tanto no se produce
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la baja en el balance de situacién del activo ejueltiene su origen, en cuyo momento
se cancelan contra la cuenta de pérdidas y gasancia

7.2 Valor vy distribucion de las exposiciones

A 31 de diciembre de 2015, las participacionesstumentos de capital no incluidos en
la cartera de negociacion de la Entidad ascendi®82.842 miles de euros. Su
composicién atendiendo a la finalidad de la cartelatipo de contraparte y su
cotizacion en mercados organizados, se muestratagacion:

Participaciones e instrumentos de capital no incldios | Miles de euros
en la cartera de negociacion
Finalidad de la cartera:

Cartera mantenida con animo de venta 6804
Cartera mantenida con fines estratégicos 25.338
32.142
Tipo de contraparte:
Acciones de entidades de crédito 12.529
Acciones de otras sociedades espafiolas 14.255
Acciones de otras sociedades extranjeras 81
Participaciones en fondos de inversiéon 5277
32.142
Tipo de cotizacion:
Cotizados en mercados organizados 6.804
No cotizados (a) 25.338
32.142

(a) De este importe, la totalidad correspondia digg@aciones e
instrumentos de capital en carteras suficientemeiversificadas y
en entidades participadas con caracter estrat@gi@el desempefio
de su actividad.

El valor razonable de la cartera estimado confaanas principios y criterios descritos

con anterioridad, ascendia a 31 de diciembre d& a032.142 miles de euros, sin que
se aprecien diferencias relevantes en relaciénetealor en libros de los valores que
componian la cartera a la citada fecha.

Los resultados registrados en la cuenta de pérgidmmnancias del ejercicio 2015 por
venta o liquidacion de estos instrumentos ascemtier 1.103 miles de euros de
pérdidas.

A 31 de diciembre de 2015, los ajustes de valomapegistrados contablemente en el
patrimonio neto por variaciones en el valor raztmale los instrumentos de capital
clasificados como “activos financieros disponibfega la venta” ascendian a 6.434
miles de euros. Conforme a lo establecido por gldeento Europeo 575/2013 y la
Circular 2/2014 de Banco de Espafa, a 31 de dicemd 2015 ese importe no se ha
considerado capital de nivel 1 ordinario.
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8. RIESGO DE TIPO DE INTERES EN POSICIONES NO INCLUIDA S EN LA
CARTERA DE NEGOCIACION

El riesgo de tipo de interés se define como lalpldad de sufrir pérdidas por el
impacto negativo de las variaciones de los tipostdeés. Este riesgo varia en funcion
de la estructura y fecha de repreciacion de lasas;tpasivos y operaciones fuera de
balance.

Los principales indicadores utilizados para anallaamagnitud de la exposicion al
riesgo de tipo de interés son:

» Sensibilidad del margen financiero o de intermadiacse estima a través de la
proyeccion a 12 meses del margen financiero enidondel escenario (o
escenarios) de tipos de interés previsto asi cormaoud determinado
comportamiento de las masas de balance, analizamtiwsforma global los
desfases temporales que se producen entre lognientds y repreciaciones de
las distintas partidas de activo y pasivo.

De este modo, trimestralmente se realiza una socidulalel margen financiero

para un periodo de 12 meses sobre la base de dwtdom supuestos de
comportamiento como son el crecimiento de cada dmdas partidas del

balance, hipoétesis de renovacién respecto a difexies aplicados y a plazos de
revision de cada tipo de operacion, supuestosivesata amortizaciones

anticipadas de préstamos y distintos escenaritipaede interés.

» Sensibilidad del valor econdmico: el nivel de resgmbién se analiza desde la
perspectiva del valor econémico, medido como ettefee las variaciones de
tipos de interés sobre el valor actual y los ramurpropios de la entidad
descontando los flujos futuros esperados.

A continuacién se muestran los resultados obterad®% de diciembre de 2015 en los
indicadores citados:

Indicadores Resultado
Sensibilidad Margen Financiero
-3,07%
Sensibilidad Valor Econdmico 1,19%
Pro memoria:
Margen financiero sensible 28.531]
Valor econémico 300.635

Los datos adjuntos se han calculado aplicando splateamiento paralelo de la curva
de tipos de interés de doscientos puntos basiaizgal a la baja.

De conformidad con su evolucion historica y el modestadistico desarrollado, los

datos basicos del modelo utilizado para el tratatoide los depdsitos a la vista son los
siguientes:
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Sen5|b!lldad a Duracién Plazo de
cambios de . o
tipos porcentaje repreciacion
% (%) estable (meses) (meses)
inestable
A A En En En En
subida | bajad | subida : . bajad
s s bajadas | subidas as

N\

Cuentas corrientes y de

ahorro no remuneradas 10,00% ////// 48,0 48,0 12,0 12,0

Cuentas corrientes y de
ahorro remuneradas, de
tipo administrado 36,20%| 36,75%]| 36,75% 20,5 1,0 11,8 11,8

Los importes inestables se consideran con vencimianimediato a los efectos de
valoracion y medicion del riesgo de interés, enémutose los depdsitos a la vista
remunerados a interbancario referenciados en sonmpayte al euribor a tres meses.

El impacto potencialmente adverso para la Entidadgig&la muy por debajo de los
limites regulatorios (50% del margen financieroO¢2del valor econdmico) para ser
considerada entidaaltlier y exigir requerimientos de capital por este tiporieésgo asi
como la adopcion de medidas correctoras. Ello ssuesnira corroborado por la
experiencia historica de la Entidad, que acreditanupacto adverso potencialmente
bajo de las variaciones de tipos de interés sobnealer econémico y el margen
financiero, a lo que han contribuido los controlegplantados y el seguimiento
realizado de este riesgo.

9. APALANCAMIENTO

Una de las principales causas de la crisis finaacimundial fue el excesivo
apalancamiento en el sistema bancario, tanto deotrm fuera de balance. Por ello y
con propoésito de minimizar el riesgo, una de lascpales novedades que introdujo
Basilea Ill fue el establecimiento de un ratio fatprio de apalancamiento.

El ratio de apalancamiento es una medida complemaral resto de indicadores de
capital y trata de alentar a las entidades pararprdengan estructuras de financiacion
prudentes, limitando el apalancamiento excesiveitaedo una desestabilizacion de la
economia y el sistema bancario.

La conjugacion de un modelo de negocio minoristaperfil de riesgo medio — bajo y
un adecuado nivel de capitalizacion permiten a &aCobtener unas cifras de
apalancamiento, conforme a la definicion contenmmpladr el Reglamento Europeo
575/2013, que se situan holgada y estructuralnportencima de los limites evaluados
a nivel internacional para su entrada en vigorrarpidel afio 2018.
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A continuacién se muestran los resultados a 3laientbre de 2015:
Ratio de apalancamiento “Phase-in” “Fully loaded”

Exposicion:

Operaciones de financiacién de valores - -

Derivados 1.621 1.621

Otros activos 1.632.604 1.632.604

Otras partidas fuera de balance 70.387 70.387

1.704.611 1.704.611

Capital de nivel 1 138.893 144.731
Ajustes reglamentarios -8.252 -2.414
Ratio de apalancamiento: 8,20% 8,51%

10. ACTIVOS CON CARGAS

El concepto de activos con cargas (“asset encurodfphace referencia a la parte del
activo de la entidad, asi como de los colateralsbidos, que se encuentra
comprometida como resultado de su utilizacion errapones de financiacion

garantizada.

A continuacion se muestra el balance total de tadgd a 31 de diciembre de 2015,
distinguiendo los activos con cargas y los actiMm®s de cargas por tipo de activo.
Los activos con cargas son aquellos activos questinpignorados o transferidos sin
darlos de baja de balance (titulizaciones) y elatesdl recibido que cumple las
condiciones para su reconocimiento en balance.actgos sin carga son los activos
que estarian disponibles para vender o ser apartamno garantia ante necesidades de
liquidez. La mayor parte de dicho saldo son présgayncréditos a clientes vy titulos de

renta fija.

Activos

con cargas

Activos sin cargas

Valor en libros

Valor razonable

Valor en libros

Valor razonable

Activos de la entidad
Instrumentos de capital
Valores representativos deuda
Préstamos a la vista
Otros préstamos y créditos
Otros activos

30.642
| 88.035 88.035 341.103 341.103
11.259
38.4 1.013.486
126.200
126.264 88.035 1.522.69C 341.103

Garantias reales recibidas
Instrumentos de capital
Valores representativos deuda
Préstamos a la vista
Otros préstamos y créditos
Otras garantias reales recibids
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Por dltimo se informa de los pasivos asociadossaatiiivos con cargas y al colateral
recibido:

Activos, garantias
reales recibidas y
emisiones propias (c)
Pasivos financieros (a) 105.324 126.264
Pasivos financieros y otros compromisos (b) - -

De los que: pasivos con bancos centrales -
(a) Derivados, depositos (incluidas operaciones cotopde recompra) y emisiones propias.
(b) Compromisos de préstamo recibidos, valores tomad@séstamo y otras fuentes de carga.
(c) Emisiones propias distintas de bonos garantizadbsngs de titulizacion de activos con

cargas

Pasivos y valores

Fuentes de carga prestados
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